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INTRODUCCION

En primer lugar queremos dejar clara nuestra postura de rechazo de la politica de empleo
y personal, que estan llevando a cabo la corporacion y los sindicatos que estan a sus
servicio. Politica basada en la destruccién de empleo publico y la privatizacion de
servicios. Alejando cada vez mas la administracion de los ciudadanos, principalmente los
sectores com menos recursos.

Esté apuesta, va mucho mas alla de las OPEs, han trazado una ruta hacia la destruccién
de empleo publico, especialmente de grupos C y E, y su sustitucién por empresas
privadas que basa sus beneficios en la nula inversiéon en infraestructuras (que luego
repone la administracién) y la explotacion de trabajadores y trabajadoras con unas
condiciones y garantias laborales muy alejadas de las del personal municipal.

Desde COBAS estamos trabajando para dar una respuesta contundente para garantizar
nuestro futuro y el fortalecimiento de un servicio publico de calidad. No hay otra salida
que la lucha por la defensa de nuestros puestos de trabajo y por unos servicios
publicos de calidad.

Es importante resaltar el reconocimiento de la labor de nuestros comparneros y
companeras que durante décadas estan siendo contratadas en fraude de ley (si en lugar
de pertenecer a una administracion, estuvieran en una empresa privada serian declarados
fijos judicialmente) y a los que se les debe de buscar una salida como empleadas y
empleados publicos del Ayuntamiento de Madrid facilitdndoles el acceso a la condicion
de fijo. Muchos de ellos seran despedidos, existiendo muchas plazas que no se van a
cubrir..

Remunicipalizando los servicios y centro privatizados, con la subrogacion de los
trabajadores que pudieran quedar en la calle, y reforzando los servicios privatizados con
nuevas plazas (serian necesarias al menos 2-3 por cada plaza subrogada) y recuperando
todos los puesto de trabajo amortizados durante los ultimos 20 afios, HAY SOLUCION
PARA TODO EL PERSONAL INTERINO y un considerable numero de trabajadoras de
nuevo ingreso. Obviar esta situacion, cdmo hacen los sindicatos que estan colaborando
con la corporacion, es una postura que traiciona las bases de las tradiciones de la lucha
de sindicalismo de izquierdas y supone un espaldarazo a miles de trabajadores y
trabajadoras.

Al ser una situacién excepcional, en los que los mayores perjudicados son las
trabajadoras y trabajadores que llevan décadas con contratos de interinidad, la inmensa
mayoria en fraude de ley, de una forma u otra los que estan se deben quedar, cualquier
otra solucion que suponga el despido de miles de trabajadores que llevan afios
sosteniendo el servicio, es un despropésito.

Seccion Sindical de CO.BAS Ayuntamiento de Madrid
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SOBRE EL TEMARIO

Este temario contiene el programa contenido en las “BASES POR LAS QUE SE REGIRAN
LOS PROCESOS SELECTIVOS QUE CONVOQUE EL AYUNTAMIENTO DE MADRID
PARA LA ESTABILIZACION DE EMPLEO TEMPORAL PREVISTA EN EL ARTICULO 2 DE
LA LEY 20/2021, DE 28 DE DICIEMBRE, DE MEDIDAS URGENTES PARA LA
REDUCCION DE LA TEMPORALIDAD EN EL EMPLEO PUBLICO.”

De producirse alguna modificacién intentaremos proporcionar enlace de descarga con
nuevas actualizaciones.

Si detectas cualquier error, errata o sugerencia puedes enviar correo a:

formacion@cobasaytomadrid.es
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TEMA 1 Salud Laboral

Prevencién de Riesgos Laborales:
A. Delegados de prevencion.

B. Comités de seguridad y salud.
Acuerdo Convenio (Salud Laboral)
A. Representacion de los empleados publicos.

TEMA 2 Iqgualdad

Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y
hombres:

A. Objeto y ambito de la ley.

B. El principio de igualdad y la tutela contra la discriminacion.
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Organismos Auténomos:

A. Ambito municipal
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D Lineas de intervencion

E. Objetivos especificos

TEMA 3 Reglamento Instalaciones |

Reglamento sobre la Utilizacion de las Instalaciones y Servicios Deportivos
Municipales (I):

|. Disposiciones generales.

[I. Titulo I:

Normas generales de uso de las instalaciones deportivas municipales:
Uso de las Instalaciones Deportivas Municipales

Derechos y deberes y practicas prohibidas de los usuarios.
Informacién y comunicacion.

estuarios, guardarropa, taquillas y jaulas.

Objetos perdidos.

TMUO >

TEMA 4 Reglamento Instalaciones Il

Reglamento sobre la Utilizacion de las Instalaciones y Servicios Deportivos
Municipales( Il):

I. Titulo Il
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De las piscinas municipales:

Piscinas Municipales,

Piscinas climatizadas,

Instalaciones complementarias de las piscinas.

oowy»

TEMA 5 Reglamento Instalaciones lll

Reglamento sobre la Utilizacion de las Instalaciones y Servicios Deportivos
Municipales (lll):
[.  Titulo Ill:

A. De otras unidades deportivas de las instalaciones deportivas municipales.
[I. TitulolV:

A. De las embarcaciones de recreo en lagos y estanques.

TEMA 6 Reglamento Instalaciones IV

Reglamento sobre la Utilizacion de las Instalaciones y Servicios Deportivos
Municipales (IV).
[.  Titulo V:
A. De los servicios deportivos:
B. Capitulo I: De las actividades deportivas dirigidas (articulo 42).
C. Capitulo II: De las reservas de temporada: definicion (articulo 44) y usos (articulo
45). Utilizacion de unidades para actividades deportivas: definicion (articulo 49) y
usos (articulo 50).
D. Capitulo lll: De los Juegos de competicion (articulo 54).

TEMA 7 Residuos

Ordenanza 12/2022, de 20 de diciembre, de Limpieza de los Espacios Publicos,
Gestion de Residuos y Economia Circular.

(Actualizado a nueva normativa de 31 de diciembre de 2022) MODIFICADO por ORGANO DE SELECCION
DEL PROCESO SELECTIVO

A. Titulo Ill: Gestion de los residuos municipales:
1. Clasificacion de los residuos. (articulo 25 y 26)
2. Recogida selectiva y separacion en origen. (Articulos del 47 al 53)
3. Clases de recipientes. (articulo 37)
4. Conservacion y Limpieza de los recipientes normalizados. (articulo 41)
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TEMA 1 Salud Laboral

. Prevencion de Riesgos Laborales:

A. Delegados de prevencion.

Ley 31/1995, de 8 de noviembre de Prevencion de Riesgos Laborales: Delegados
prevenciéon. Comités de seguridad y salud

Articulo 35. Delegados de Prevencion.
1. Los Delegados de Prevencion son los representantes de los trabajadores con funciones
especificas en materia de prevencion de riesgos en el trabajo.

2. Los Delegados de Prevencion seran designados por y entre los representantes del
personal, en el ambito de los 6rganos de representacion previstos en las normas a que se
refiere el articulo anterior, con arreglo a la siguiente escala:

De 50 a 100 trabajadores: 2 Delegados de Prevencion.
De 101 a 500 trabajadores: 3 Delegados de Prevencion.
De 501 a 1.000 trabajadores: 4 Delegados de Prevencion.
De 1.001 a 2.000 trabajadores: 5 Delegados de Prevencion.
De 2.001 a 3.000 trabajadores: 6 Delegados de Prevencion.
De 3.001 a 4.000 trabajadores: 7 Delegados de Prevencion.

De 4.001 en adelante: 8 Delegados de Prevencion.

En las empresas de hasta treinta trabajadores el Delegado de Prevencion sera el
Delegado de Personal. En las empresas de treinta y uno a cuarenta y nueve trabajadores
habra un Delegado de Prevencidon que sera elegido por y entre los Delegados de
Personal.

3. A efectos de determinar el numero de Delegados de Prevencién se tendran en cuenta
los siguientes criterios:

a) Los trabajadores vinculados por contratos de duracion determinada superior a un afo
se computaran como trabajadores fijos de plantilla.

b) Los contratados por término de hasta un afo se computaran segun el numero de dias
trabajados en el periodo de un afio anterior a la designacion. Cada doscientos dias
trabajados o fraccion se computaran como un trabajador mas.

Pagina 6



20¢9

4. No obstante lo dispuesto en el presente articulo, en los convenios colectivos podran
establecerse otros sistemas de designacion de los Delegados de Prevencion, siempre que
se garantice que la facultad de designacion corresponde a los representantes del personal
0 a los propios trabajadores.

Asimismo, en la negociacion colectiva o mediante los acuerdos a que se refiere el articulo
83, apartado 3, del Estatuto de los Trabajadores podra acordarse que las competencias
reconocidas en esta Ley a los Delegados de Prevencion sean ejercidas por érganos
especificos creados en el propio convenio o en los acuerdos citados. Dichos 6rganos
podran asumir, en los términos y conforme a las modalidades que se acuerden,
competencias generales respecto del conjunto de los centros de trabajo incluidos en el
ambito de aplicacién del convenio o del acuerdo, en orden a fomentar el mejor
cumplimiento en los mismos de la normativa sobre prevencion de riesgos laborales.

Igualmente, en el ambito de las Administraciones publicas se podran establecer, en los
términos senalados en la Ley 7/1990, de 19 de julio, sobre negociacion colectiva y
participacion en la determinacion de las condiciones de trabajo de los empleados
publicos, otros sistemas de designacion de los Delegados de Prevencién y acordarse que
las competencias que esta Ley atribuye a éstos puedan ser ejercidas por organos
especificos.

Articulo 36. Competencias y facultades de los Delegados de Prevencion.
1. Son competencias de los Delegados de Prevencion:

a) Colaborar con la direccién de la empresa en la mejora de la accion preventiva.

b) Promover y fomentar la cooperacion de los trabajadores en la ejecucion de la normativa
sobre prevencion de riesgos laborales.

c) Ser consultados por el empresario, con caracter previo a su ejecucion, acerca de las
decisiones a que se refiere el articulo 33 de la presente Ley.

d) Ejercer una labor de vigilancia y control sobre el cumplimiento de la normativa de
prevencion de riesgos laborales.

En las empresas que, de acuerdo con lo dispuesto en el apartado 2 del articulo 38 de esta
Ley, no cuenten con Comité de Seguridad y Salud por no alcanzar el nimero minimo de
trabajadores establecido al efecto, las competencias atribuidas a aquél en la presente Ley
seran ejercidas por los Delegados de Prevencion.

2. En el ejercicio de las competencias atribuidas a los Delegados de Prevencién, éstos
estaran facultados para:

a) Acompanar a los técnicos en las evaluaciones de caracter preventivo del medio
ambiente de trabajo, asi como, en los términos previstos en el articulo 40 de esta Ley, a
los Inspectores de Trabajo y Seguridad Social en las visitas y verificaciones que realicen
en los centros de trabajo para comprobar el cumplimiento de la normativa sobre
prevencion de riesgos laborales, pudiendo formular ante ellos las observaciones que
estimen oportunas.
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b) Tener acceso, con las limitaciones previstas en el apartado 4 del articulo 22 de esta
Ley, a la informacion y documentacion relativa a las condiciones de trabajo que sean
necesarias para el ejercicio de sus funciones y, en particular, a la prevista en los articulos
18 y 23 de esta Ley. Cuando la informacion esté sujeta a las limitaciones resefadas, solo
podra ser suministrada de manera que se garantice el respeto de la confidencialidad.

c) Ser informados por el empresario sobre los dafios producidos en la salud de los
trabajadores una vez que aquél hubiese tenido conocimiento de ellos, pudiendo
presentarse, aun fuera de su jornada laboral, en el lugar de los hechos para conocer las
circunstancias de los mismos.

d) Recibir del empresario las informaciones obtenidas por éste procedentes de las
personas u 6rganos encargados de las actividades de proteccion y prevencion en la
empresa, asi como de los organismos competentes para la seguridad y la salud de los
trabajadores, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 40 de esta Ley en materia de
colaboracion con la Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social.

e) Realizar visitas a los lugares de trabajo para ejercer una labor de vigilancia y control del
estado de las condiciones de trabajo, pudiendo, a tal fin, acceder a cualquier zona de los
mismos y comunicarse durante la jornada con los trabajadores, de manera que no se
altere el normal desarrollo del proceso productivo.

f) Recabar del empresario la adopcion de medidas de caracter preventivo y para la mejora
de los niveles de proteccion de la seguridad y la salud de los trabajadores, pudiendo a tal
fin efectuar propuestas al empresario, asi como al Comité de Seguridad y Salud para su
discusion en el mismo.

g) Proponer al érgano de representacion de los trabajadores la adopcion del acuerdo de
paralizacion de actividades a que se refiere el apartado 3 del articulo 21.

3. Los informes que deban emitir los Delegados de Prevencion a tenor de lo dispuesto en
la letra c) del apartado 1 de este articulo deberan elaborarse en un plazo de quince dias,
o en el tiempo imprescindible cuando se trate de adoptar medidas dirigidas a prevenir
riesgos inminentes. Transcurrido el plazo sin haberse emitido el informe, el empresario
podra poner en practica su decision.

4. La decision negativa del empresario a la adopcion de las medidas propuestas por el
Delegado de Prevencion a tenor de lo dispuesto en la letra f) del apartado 2 de este
articulo debera ser motivada.

Articulo 37. Garantias y sigilo profesional de los Delegados de Prevencion.

1. Lo previsto en el articulo 68 del Estatuto de los Trabajadores en materia de garantias
sera de aplicacion a los Delegados de Prevencion en su condicion de representantes de
los trabajadores.

El tiempo utilizado por los Delegados de Prevencion para el desempefio de las funciones
previstas en esta Ley sera considerado como de ejercicio de funciones de representacion
a efectos de la utilizacién del crédito de horas mensuales retribuidas previsto en la letra e)
del citado articulo 68 del Estatuto de los Trabajadores.
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No obstante lo anterior, sera considerado en todo caso como tiempo de trabajo efectivo,
sin imputacioén al citado crédito horario, el correspondiente a las reuniones del Comité de
Seguridad y Salud y a cualesquiera otras convocadas por el empresario en materia de
prevencion de riesgos, asi como el destinado a las visitas previstas en las letras a) y c¢) del
numero 2 del articulo anterior.

2. El empresario debera proporcionar a los Delegados de Prevencidon los medios y la
formacion en materia preventiva que resulten necesarios para el ejercicio de sus
funciones.

La formacién se debera facilitar por el empresario por sus propios medios o mediante
concierto con organismos o entidades especializadas en la materia y debera adaptarse a
la evolucion de los riesgos y a la aparicion de otros nuevos, repitiendose periddicamente
si fuera necesario.

El tiempo dedicado a la formacion sera considerado como tiempo de trabajo a todos los
efectos y su coste no podra recaer en ningun caso sobre los Delegados de Prevencion.

3. Alos Delegados de Prevencion les sera de aplicacion lo dispuesto en el apartado 2 del
articulo 65 del Estatuto de los Trabajadores en cuanto al sigilo profesional debido respecto
de las informaciones a que tuviesen acceso como consecuencia de su actuacién en la
empresa.

4. Lo dispuesto en el presente articulo en materia de garantias y sigilo profesional de los
Delegados de Prevencion se entendera referido, en el caso de las relaciones de caracter
administrativo o estatutario del personal al servicio de las Administraciones publicas, a la
regulacion contenida en los articulos 10, parrafo segundo, y 11 de la Ley 9/1987, de 12 de
junio, de Organos de Representacion, Determinaciéon de las Condiciones de Trabajo y
Participacion del Personal al Servicio de las Administraciones Publicas.
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B. Comités de seguridad y salud.

Articulo 38. Comité de Seguridad y Salud.

1. EI Comité de Seguridad y Salud es el 6rgano paritario y colegiado de participacion
destinado a la consulta regular y peridédica de las actuaciones de la empresa en materia
de prevencién de riesgos.

2. Se constituira un Comité de Seguridad y Salud en todas las empresas o centros de
trabajo que cuenten con 50 o mas trabajadores.

El Comité estara formado por los Delegados de Prevencion, de una parte, y por el
empresario y/o sus representantes en numero igual al de los Delegados de Prevencion,
de la otra.

En las reuniones del Comité de Seguridad y Salud participaran, con voz pero sin voto, los
Delegados Sindicales y los responsables técnicos de la prevencion en la empresa que no
estén incluidos en la composicion a la que se refiere el parrafo anterior. En las mismas
condiciones podran participar trabajadores de la empresa que cuenten con una especial
cualificacién o informacion respecto de concretas cuestiones que se debatan en este
organo Yy técnicos en prevencion ajenos a la empresa, siempre que asi lo solicite alguna
de las representaciones en el Comité.

3. El Comité de Seguridad y Salud se reunira trimestralmente y siempre que lo solicite
alguna de las representaciones en el mismo. El Comité adoptara sus propias normas de
funcionamiento.

Las empresas que cuenten con varios centros de trabajo dotados de Comité de Seguridad
y Salud podran acordar con sus trabajadores la creacion de un Comité Intercentros, con
las funciones que el acuerdo le atribuya.

Articulo 39. Competencias y facultades del Comité de Seguridad y Salud.
1. El Comité de Seguridad y Salud tendra las siguientes competencias:

a) Participar en la elaboracion, puesta en practica y evaluacion de los planes y programas
de prevencién de riesgos de la empresa. A tal efecto, en su seno se debatiran, antes de
su puesta en practica y en lo referente a su incidencia en la prevencion de riesgos, la
eleccion de la modalidad organizativa de la empresa y, en su caso, la gestidén realizada
por las entidades especializadas con las que la empresa hubiera concertado la realizacion
de actividades preventivas; los proyectos en materia de planificacidon, organizaciéon del
trabajo e introduccidon de nuevas tecnologias, organizacion y desarrollo de las actividades
de proteccion y prevencion a que se refiere el articulo 16 de esta Ley y proyecto y
organizacion de la formacién en materia preventiva.

b) Promover iniciativas sobre métodos y procedimientos para la efectiva prevencién de los
riesgos, proponiendo a la empresa la mejora de las condiciones o la correccion de las
deficiencias existentes.
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2. En el ejercicio de sus competencias, el Comité de Seguridad y Salud estara facultado
para:

a) Conocer directamente la situacién relativa a la prevenciéon de riesgos en el centro de
trabajo, realizando a tal efecto las visitas que estime oportunas.

b) Conocer cuantos documentos e informes relativos a las condiciones de trabajo sean
necesarios para el cumplimiento de sus funciones, asi como los procedentes de la
actividad del servicio de prevencion, en su caso.

c) Conocer y analizar los dafios producidos en la salud o en la integridad fisica de los
trabajadores, al objeto de valorar sus causas y proponer las medidas preventivas
oportunas.

d) Conocer e informar la memoria y programacion anual de servicios de prevencion.

3. Afin de dar cumplimiento a lo dispuesto en esta Ley respecto de la colaboracién entre
empresas en los supuestos de desarrollo simultdneo de actividades en un mismo centro
de trabajo, se podra acordar la realizacion de reuniones conjuntas de los Comités de
Seguridad y Salud o, en su defecto, de los Delegados de Prevencion y empresarios de las
empresas que carezcan de dichos Comités, u otras medidas de actuacion coordinada.

Articulo 40. Colaboracién con la Inspeccién de Trabajo y Seguridad Social.

1. Los trabajadores y sus representantes podran recurrir a la Inspeccion de Trabajo y
Seguridad Social si consideran que las medidas adoptadas y los medios utilizados por el
empresario no son suficientes para garantizar la seguridad y la salud en el trabajo.

2. En las visitas a los centros de trabajo para la comprobacion del cumplimiento de la
normativa sobre prevencion de riesgos laborales, el Inspector de Trabajo y Seguridad
Social comunicara su presencia al empresario o a su representante o a la persona
inspeccionada, al Comité de Seguridad y Salud, al Delegado de Prevencion o, en su
ausencia, a los representantes legales de los trabajadores, a fin de que puedan
acompanarle durante el desarrollo de su visita y formularle las observaciones que estimen
oportunas, a menos que considere que dichas comunicaciones puedan perjudicar el éxito
de sus funciones.

3. La Inspeccién de Trabajo y Seguridad Social informara a los Delegados de Prevencion
sobre los resultados de las visitas a que hace referencia el apartado anterior y sobre las
medidas adoptadas como consecuencia de las mismas, asi como al empresario mediante
diligencia en el Libro de Visitas de la Inspeccién de Trabajo y Seguridad Social que debe
existir en cada centro de trabajo.

4. Las organizaciones sindicales y empresariales mas representativas seran consultadas
con caracter previo a la elaboraciéon de los planes de actuacion de la Inspeccién de
Trabajo y Seguridad Social en materia de prevencion de riesgos en el trabajo, en especial
de los programas especificos para empresas de menos de seis trabajadores, e
informadas del resultado de dichos planes.
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|. Acuerdo Convenio (Salud Laboral)

A. Representacion de los empleados publicos.

SALUD LABORAL
ARTICULO 45

1. La Administracién del Ayuntamiento de Madrid y sus Organismos Auténomos,
fomentara una auténtica cultura de la prevencion en el trabajo, que asegure el
cumplimiento efectivo y real de las obligaciones preventivas y proscriba el cumplimiento
meramente formal o documental de tales obligaciones, garantizara la proteccion de la
seguridad y salud de todos sus empleados/as mediante el cumplimiento de la legislacion
de prevencion de riesgos laborales y garantizara que los/las representantes de los
empleados/as municipales sean consultados y alentados a participar activamente en la
actividad preventiva.

En el marco de sus responsabilidades, la Administracion adoptara cuantas medidas sean
necesarias para la proteccion de la seguridad y la salud de los/as empleados/as
municipales, en materia de evaluacion de riesgos, informacion, consulta y participacion,
actuacion en casos de emergencia y de riesgo grave e inminente y vigilancia de la salud,
mediante los instrumentos necesarios en los términos establecidos en el capitulo IV de la
Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencién de Riesgos Laborales y en las
actividades previstas en la misma conforme a su articulo 3.2.

La Administracion Municipal integrara la prevencioén en el conjunto de sus actividades y
decisiones, potenciando sus recursos y adecuando su contenido a las peculiaridades
organizativas y de participacion del personal a su servicio, asi como la coordinacion de las
acciones preventivas a las que esté obligado por disposicion normativa.

Las Secretarias Generales Técnicas de las Areas de Gobierno, Direcciones Generales,
Coordinaciones de Distrito y Gerencias de los Organismos Auténomos, coordinaran la
gestion de la Prevencion de Riesgos Laborales e impulsaran, controlaran y supervisaran
el cumplimiento de las actuaciones en materia de prevencion de riesgos laborales, en el
ambito organizativo de su competencia, asumiendo las responsabilidades segun
establece el Plan de Prevencion.

Los/as titulares de la direccién de los Centros y establecimientos municipales velaran por
cumplimiento de las obligaciones en materia de prevencion de riesgos laborales que
establece la normativa vigente, asi como de garantizar la seguridad y salud de los/as
trabajadores/as adscritos a sus respectivos Centros y/o Instalaciones, a tal efecto
recibiran formacién especifica y obligatoria en materia de Prevencion de riesgos laborales,
asumiendo las responsabilidades segun establece el Plan de Prevencion.

Asimismo, las partes se comprometen a integrar el principio de igualdad en las politicas
de salud, conforme a lo dispuesto en el Plan de Igualdad, que se incorpora como Anexo.
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Los/as trabajadores/as tienen derecho a:

Una proteccion eficaz en materia de seguridad y salud en el trabajo.

Ser informado/a de los riesgos para su salud y seguridad, y de las medidas preventivas
adoptadas, incluidas las previstas para hacer frente a situaciones de emergencia.

Recibir una formacién teorica y practica suficiente y adecuada tanto en el momento de su
contratacién, como peridodicamente, cuando se produzcan cambios en las funciones,
cuando se introduzcan nuevas tecnologias o cambio en los equipos de trabajo.

Efectuar propuestas de mejora al Servicio de Prevencion, a los Delegados de Prevencion
y al Comité de Seguridad y Salud, a través de quienes se ejerce su derecho a participar.

Medidas de proteccidén especificas cuando por sus propias caracteristicas personales o
estado bioldgico conocido o incapacidad fisica, psiquica o sensorial, sean especialmente
sensibles a determinados riesgos derivados del trabajo.

La vigilancia permanente y continua de su estado de salud, en funciéon de los riesgos
inherentes a su puesto. La periodicidad, a la que se hace referencia en el articulo 22 de la
Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevenciéon de Riesgos Laborales, de los
reconocimientos médicos sera la que marquen los Protocolos de Vigilancia Sanitaria
especifica de los/as trabajadores/as. El personal municipal que deba acudir a estos
reconocimientos médicos fuera de su jornada laboral por practicarse en turno distinto al
suyo, sera compensado con cargo a su jornada laboral del tiempo invertido en los
mMismos.

En los términos de lo establecido en el articulo 21 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre,

de Prevencion de Riesgos Laborales y ante una situacién de riesgo grave o inminente el/
la trabajador/a tendra derecho a interrumpir su actividad y a abandonar el lugar de
trabajo.
Corresponde a cada empleado/a velar, segun sus posibilidades y mediante el
cumplimiento de las medidas de prevencion que en cada caso sean adoptadas, por su
propia seguridad y salud en el trabajo y por la de aquellas otras personas a las que pueda
afectar su actividad profesional, a causa de sus actos y omisiones en el trabajo, de
conformidad con su formacion y las instrucciones de la administracion.

Para ello:
Los/as empleados/as municipales pondran en practica las medidas que se adopten legal y
reglamentariamente para prevenir los riesgos en el trabajo.
Informaran de inmediato de cualquier situacion que, a su juicio, entrafie un riesgo para la
seguridad y salud de los/as empleados/as.
Utilizaran adecuadamente, de acuerdo con su naturaleza y los riesgos previsibles, las
maquinas, aparatos, herramientas, materiales, sustancias peligrosas, equipos y cualquier
medio con los que desarrollen su actividad. Asimismo, utilizaran correctamente los
dispositivos de seguridad existentes en los lugares de trabajo y haran buen uso de los
medios y equipos de proteccion facilitados por el Ayuntamiento, de acuerdo con las
instrucciones recibidas.
Colaboraran para que el Ayuntamiento pueda garantizar condiciones de trabajo seguras y
que no entrafien riesgos para la seguridad y salud de los/as trabajadores/as.
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Formaran parte, cuando se les designe, de los equipos de emergencia que se determinen
para planes de autoproteccién y medidas de emergencias en los edificios municipales.

Se garantizara la informacioén y la formacion tedrica, suficiente, practica y adecuada en
estas materias a todos los/as empleados/as municipales, haciendo especial incidencia al
inicio de la relacién laboral, con ocasion del cambio de puesto de trabajo o de la
necesidad de aplicacién de nuevas técnicas, equipos o materiales que puedan ocasionar
riesgos para el propio empleado/a, para sus compaferos/as o terceros.

En concordancia con todo lo anterior y aplicando principio preventivos proactivos, por
medio de campanas coordinadas con la unidad competente en la materia, toda la plantilla
municipal sera informada periddicamente sobre la conveniencia de adoptar posturas,
conductas y habitos saludables y sobre la realizacion de una actividad fisica moderada.

Si en los informes médicos emitidos por el Departamento de Salud Laboral como
consecuencia del cumplimiento de lo previsto en el articulo 22 de la Ley 31/1995, de 8 de
noviembre, de Prevencién de Riesgos Laborales, se recomienda al/la empleado/a la
realizacion de ejercicio fisico, se facilitara desde la Corporacion la entrada gratuita a las
instalaciones deportivas municipales.

SERVICIO DE PREVENCION
ARTICULO 46

1. Definicion.

Se entendera por servicio de prevencion el conjunto de medios humanos y materiales de
la Administraciéon Municipal, asignados a la realizacidn de las actividades de prevencion
en el ambito al que se refiere este Acuerdo — Convenio, es decir, en el ambito del
Ayuntamiento de Madrid y sus Organismos Auténomos para garantizar la adecuada
proteccion de la seguridad y la salud de los/as empleados/as municipales asesorando y
asistiendo a la Administracion, a los/as empleados/as municipales y a sus representantes
y érganos especificos y especializados de representacion. Sus integrantes destinaran de
forma exclusiva su actividad a la finalidad del mismo. La unidad organizativa especifica
destinada a la prevencién en el ambito del Ayuntamiento de Madrid y sus Organismos
Auténomos es el Servicio de Prevencidn.

2. Modalidad de prevencion.

La organizacion de los recursos necesarios para el desarrollo de las actividades
preventivas en la Administracion Municipal de Madrid se realizara en la modalidad de
servicio de prevencién propio.

3. Estructura del Servicio de Prevencion.

El servicio de prevencidon contara con las cuatro especialidades o disciplinas preventivas
previstas en el articulo 34 del Real Decreto 39/1997, de 17 de enero: “Medicina del
Trabajo”, “Seguridad en el Trabajo”, “Higiene Industrial” y “Ergonomia y Psicosociologia
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Aplicada” y se estructurara en Equipos multidisciplinares, compuestos por técnicos de
cada una de las cuatro especialidades en numero suficiente para atender el volumen de
trabajo que se genere en el cumplimiento de sus funciones.

Los equipos multidisciplinares actuaran de forma integrada en el ambito del Servicio de
Prevencién Unico.

Todas las unidades administrativas que realicen funciones sobre salud laboral y/o
prevencion de riesgos laborales dependeran funcionalmente de la Subdireccion General
de Prevencién y Riesgos Laborales u 6rgano/unidad competente en esta materia que se
dotara de personal suficiente para cumplir sus funciones.

4. Funciones.

De acuerdo con la normativa vigente asesorara y emitira informes vinculantes en todos los
procedimientos en que asi se acuerde por el Comité de Seguridad y Salud con el objeto
de contar con un sistema de gestion unificado para hacer efectiva una adecuada politica
en prevencion de riesgos laborales.

Disefiara e implantara el Plan de Prevencién del Ayuntamiento de Madrid y sus
Organismos Auténomos y lo adecuara a las nuevas circunstancias que pudieran
producirse.

Llevara a cabo las actuaciones necesarias tendentes a adecuar las condiciones de trabajo
de los/as empleados/as municipales a los requisitos de seguridad y salud dispuestos en la
normativa vigente.

Valorara y publicara anualmente los datos generales, por colectivos, categorias, sexo y
edad de los indices de siniestralidad relativos a los /as trabajadores/as con la
colaboracion de la Mutua de accidentes de trabajo, con el fin de programar las
actuaciones necesarias para evitar, o en su caso disminuir, el numero y la gravedad de los
accidentes de trabajo.

Ejercera las tareas que le son propias de vigilancia de la salud de los/as empleados/as
municipales, realizando a tal fin los reconocimientos médicos al ingreso del personal, los
de caracter anual y cuantos otros se estimen necesarios en funcién de los riesgos o las
circunstancias.

Se realizaran estudios epidemioldogicos de los datos obtenidos, analizandose
estadisticamente por colectivos, funciones y categorias profesionales, sexo y edad. Esta
informacion sera facilitada y analizada en el seno del Comité de Seguridad y Salud.

En general, proporcionara a la Administracion, sus empleados/as y sus representantes el
asesoramiento y apoyo técnico que precise en funcion de los tipos de riesgo en ella
existentes.

Asimismo, realizara propuestas técnicas y asesorara sobre el modo de desarrollar e

implementar una accion permanente de seguimiento y valoracion de la efectividad de la

actividad preventiva, y los medios que necesita para la adaptacién de las medidas de

prevencion a las modificaciones que puedan experimentar las circunstancias que incidan

en la realizacion del trabajo.

El Servicio de Prevencién podra recabar el apoyo de los servicios técnicos y de
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mantenimiento de los 6rganos administrativos, para que presten asesoramiento y
colaboracion.

5. Plan de Prevencion de Riesgos Laborales, Planificacion de la Prevencién y
Evaluacién de Riesgos Laborales.

El Plan de Prevencion, tiene como objeto la integracion de la prevencion de riesgos
laborales en la estructura de gestion del Ayuntamiento de Madrid y de sus Organismos
Autoénomos, con presencia en todos los niveles jerarquicos, lo que supone la atribucién a
todos ellos y la asuncién por éstos de la obligacion de incluir la prevencion de riesgos en
cualquier actividad que realicen u ordenen y en todas las decisiones que adopten en
relacién con los procesos técnicos, la organizacion del trabajo y las condiciones en que
éste se presta.

Incluye la politica preventiva, estructura organizativa, responsabilidades, funciones,
practicas, procedimientos, procesos y recursos necesarios para la realizacién de las
tareas de prevencion en los términos establecidos reglamentariamente. Asimismo, los
respectivos procedimientos y cauces de comunicacion entre los niveles jerarquicos, las
caracteristicas de los centros relevantes en materia de prevencion de riesgos laborales,
los objetivos y metas que se pretenden alcanzar y los recursos con los que se cuenta a tal
efecto

Se constituye con objeto de establecer las pautas para garantizar la seguridad y salud de
los/as trabajadores/as en todos los aspectos relacionados con el trabajo.

Desarrolla las acciones y los criterios de actuacion para la integracion de la actividad
preventiva en el Ayuntamiento de Madrid y sus Organismos Auténomos y la adopcion de
cuantas medidas sean necesarias.

La revision anual del Plan de Prevencion sera realizada por el Servicio de Prevencion y
para su aprobacion, en el primer trimestre del afio, debera contarse con la participacion de
los/as delegados/as de prevencion en el marco de la Mesa General de Negociacién de los
Empleados Publicos. De igual modo se procedera cuando las circunstancias hagan
precisa su revision antes de esos plazos.

El Plan de Prevencion define las responsabilidades y funciones en materia de prevencion
de riesgos laborales para la integracion de la actividad preventiva en el Ayuntamiento y
sus organismos auténomos, por lo que resulta imprescindible incrementar la cultura
preventiva de la plantilla, por tanto, en los procesos de promocion interna, de acuerdo con
lo dispuesto en sus Bases Generales, se valorara positivamente cualquier acreditacion
oficial, conocimiento o experiencia demostrable en prevencion de riesgos laborales.

El Plan de Prevencion vigente en cada momento se incorporara como Anexo al presente
Acuerdo de Condiciones comunes al personal funcionario y laboral del Ayuntamiento de
Madrid y sus Organismos Autonomos.

La evaluacién de los riesgos laborales es el proceso dirigido a estimar la magnitud de
aquellos riesgos que no hayan podido evitarse. En aquellos centros y puestos de trabajo
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donde el riesgo no se pueda evitar, se realizaran evaluaciones iniciales de riesgos,
incluyendo los psicosociales, de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente.

Se realizaran aquellas medidas preventivas necesarias para la desaparicién o reduccion
maxima de todos los riesgos en el trabajo, incluyendo los psicosociales, actuando con un
enfoque global de bienestar y salud laboral.

Se debera realizar una evaluacién inicial de los riesgos para la seguridad y salud de los
trabajadores y trabajadoras, teniendo en cuenta, con caracter general, la naturaleza de la
actividad, las caracteristicas de los puestos de trabajo existentes y de los trabajadores y
trabajadoras que deban desempenfarlos. Igual evaluacién debera hacerse con ocasion de
la eleccién de los equipos de trabajo, de las sustancias o preparados quimicos y del
acondicionamiento de los lugares de trabajo.

La evaluacion sera actualizada cuando cambien las condiciones de trabajo y, en todo
caso, se sometera a consideracion y se revisara, si fuera necesario, con ocasiéon de los
dafnos para la salud que se hayan producido, y en cualquier caso, cuando determine la
normativa vigente.

Si el resultado de la evaluacion pusiera de manifiesto situaciones de riesgo, se debera
elaborar una planificacion de la actividad preventiva con objeto de eliminar o controlar
dichos riesgos, conforme a un orden de prioridades en funcién de su magnitud y numero
de trabajadores/as expuestos. La planificacion habra de incluir qué hay que hacer, quien
debe hacerlo, cuando debe hacerse y como se controlara lo que se ha hecho.

6. Instrumentos de control.

6.1. El sistema de prevencién del Ayuntamiento de Madrid sera sometido cada cuatro
anos a control mediante auditorias o evaluaciones, sin perjuicio del cumplimiento de la
normativa vigente en relacion a su realizacibn cada dos afios en actividades
especialmente peligrosas (trabajos con exposicion a radiaciones ionizantes, a agentes
toxicos y muy toxicos, actividades en que intervienen productos quimicos de alto riesgo,
trabajos con exposicion a agentes biolégicos de los grupos 3 y 4, etc.)

6.2. Sin perjuicio de lo anterior y con el objetivo de conocer la implantacion del sistema de
prevencion en el Ayuntamiento de Madrid y sus OO.AA, el Servicio de Prevencion
desarrollara dentro del Plan de Prevencion de Riesgos Laborales del Ayuntamiento de
Madrid y sus OO.AA., los instrumentos necesarios para que, desde la integracion y
participacion efectiva de la prevencion por todos y cada uno de los 6rganos y unidades del
Ayuntamiento y sus organismos autonomos de acuerdo con sus competencias, se puedan
evaluar, verificar y comprobar:

La adecuada integracion de la prevencion en los diferentes niveles jerarquicos de cada
una de las Areas, Distritos y Organismos Auténomos.

Las evaluaciones iniciales de riesgos,

La eficacia de las medidas preventivas adoptadas como consecuencia del resultado de
las evaluaciones de riesgos realizadas y de la planificacion de la actividad preventiva para
el control de riesgos.
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El nivel de implantacion y de eficacia de las acciones realizadas en relaciéon con las
medidas de emergencia.

Que el tipo y planificacion de las actividades preventivas se ajustan a lo dispuesto en la
normativa vigente.

Los resultados de estas actuaciones, seran remitidos al Servicio de Prevencion para su
inclusion en un informe que sera elevado anualmente al Comité de Seguridad y Salud
para su consideraciéon y adopcion de las medidas necesarias que corrijan las deficiencias
detectadas y mejoren la calidad y eficiencia del sistema de prevencion.

RECURSOS ECONOMICOS DESTINADOS A LA PREVENCION DE RIESGOS
LABORALES

ARTICULO 47

Cada una de las Areas de Gobierno, Distritos y Organismos Auténomos del Ayuntamiento
de Madrid planificara a cargo de sus presupuestos y en funcién de la gravedad de los
riesgos evaluados, las actuaciones necesarias para llevar a cabo las medidas correctoras
indicadas por el Servicio de Prevencién, asi como la adquisicion de equipos, ropa de
trabajo, maquinaria, formacién especifica habilitante para el manejo de equipos o
maquinaria, adaptacion tecnolégica y/o cualquier otro elemento necesario para la
eliminacion de riesgos o correccion de deficiencias en sus centros de trabajo. También se
asignaran recursos econdmicos para la elaboracion e implantacion de los Planes de
autoproteccién y/o Medidas de emergencia.

Se dotara un Fondo econdémico en cada ejercicio presupuestario, determinandose en el
primer trimestre de cada ejercicio las actuaciones a realizar, teniendo en cuenta las
sugerencias del Comité de Seguridad y Salud. Las areas de gobierno, los distritos y los
organismos auténomos, con la finalidad de cumplir las medidas preventivas previstas
como consecuencia del resultado de las evaluaciones de riesgos realizadas y de la
planificacion de la actividad preventiva para el control de riesgos, realizaran la
correspondiente prevision presupuestaria.

REPRESENTACION DEL PERSONAL MUNICIPAL.
ARTICULO 48.

Corresponde a las representaciones del personal al servicio de la Administracion del
Ayuntamiento de Madrid y sus Organismos Autonomos, la defensa de los intereses de
dichos/as empleados/as en materia de prevencion de riesgos en el trabajo, en los
términos establecidos en la normativa vigente sobre prevencion de riesgos laborales, lo
que se llevara a efecto a través de los/las Delegados/as de Prevencion y del Comité de
Seguridad y Salud.

1. Los/as Delegados/as de Prevencion son los representantes de los/as empleados/
as publicos/as con funciones especificas en materia de prevencion de riesgos
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laborales, correspondiéndoles las competencias y facultades previstas en la
normativa vigente sobre prevencién de riesgos laborales.

Entre otras cuestiones les atribuye la Ley 31/1995 en su Capitulo V, funciones de
consulta y participacion de los/as trabajadores/as, por lo que cualquier protocolo,
procedimiento, instruccién operativa, método de trabajo o documento cuyo
contenido afecte a la seguridad y salud de los/as trabajadores/as, debera ser
presentado y consultado en el Comité de Seguridad y Salud o en su Comision
Permanente.

El Comité de Seguridad y Salud es el 6rgano unico, paritario y colegiado de
participacion, destinado a la consulta regular y periddica de las actuaciones de la
Administracion municipal -Ayuntamiento y Organismos Autbnomos- en materia de
prevencion de riesgos laborales. EI Comité de Seguridad y Salud estara formado,
de una parte, por quince Delegados/as de Prevencion designados
proporcionalmente entre quienes ostenten esta condicién y, de otra, por igual
numero de representantes de la Administracion. La presidencia del Comité recaera
en la figura encargada de establecer la politica general de prevencion o persona en
quien delegue, nombrandose una secretaria/o.

El Comité de Seguridad y Salud podra constituir grupos de trabajo sobre problemas
especificos en Salud Laboral y/o hacer el seguimiento, en todos los casos en que
asi lo decida. EI Comité definira los objetivos y funciones de estos grupos de
trabajo, la duracion, que sera limitada en el tiempo y prorrogable en funcién de los
objetivos, y determinara en el momento de su constitucién el numero de miembros
de los mismos, siempre en relacion con los objetivos, problemas y/o trabajos para
los que se constituyan.

Estos grupos deberan elevar informe de conclusiones y medidas a adoptar sobre la
materia concreta para la que fueron constituidos.

En las reuniones del Comité de Seguridad y Salud podran participar con voz pero
sin voto hasta un maximo de dos Asesores/as por cada una de las Organizaciones
Sindicales representadas en el mismo y los/as responsables técnicos/as de
prevencion de la Administracidn, que no estén incluidos en la composicion a la que
se refiere el parrafo anterior. En las mismas condiciones podran participar
asesores/as designados/as libremente por las organizaciones sindicales
representadas en el Comité (hasta un maximo de dos por organizacion) que
cuenten con una especial cualificacion o informacion respecto de cuestiones
concretas que se debatan en este 6rgano y técnicos/as de prevenciones ajenas a
la Administracion municipal, todo ello, siempre que asi lo solicite alguna de las
representaciones en el Comité. Todos ellos participaran bajo las siguientes
condiciones:

« Guardar el debido respeto a todos los miembros de este Organo.
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» Observar la maxima discrecién y confidencialidad sobre los datos y
situaciones personales alli tratadas, comprometiéndose a no divulgarlas.

* No percibiran ninguna retribucién por su asistencia a los Comités de Seguridad y
Salud.

Corresponden al Comité de Seguridad y Salud las competencias y facultades establecidas
en las disposiciones vigentes sobre prevencion de riesgos laborales, asi como en su
propio Reglamento de funcionamiento. EI Comité recibira la informacion necesaria para el
seguimiento y control de la ejecucion de las actuaciones comprometidas en su seno.

4. Los/as Delegados/as de Prevencion, como representantes de la plantilla municipal con
funciones especificas en materia de prevencion de riesgos laborales, no seran
necesariamente designados/as entre los/as representantes del personal con presencia en
los distintos 6rganos de representacion (Comités de Empresa y Juntas de Personal).

El numero total de Delegados/as de Prevencion que se designara, bien por los 6rganos de
representacion unitaria del personal funcionario y laboral, de entre sus miembros, bien por
las Organizaciones Sindicales con presencia en los 6rganos de representacion unitaria
conforme a lo establecido en el parrafo anterior, sera, el que sigue:

Ayuntamiento de Madrid: 56
Agencia para el Empleo: 4
Agencia Tributaria: 7
Informéatica Ayuntamiento de Madrid 6
Madrid Salud: 7
Agencia de Actividades: 3
TOTAL: 83

Sin perjuicio de lo anterior, el numero de Delegados/as de Prevencion se establecera en
el numero que permita la legislacién vigente en cada momento.

5. En el seno del Comité de Seguridad y Salud se elaborara un Registro de los/las

Delegados de Prevencién designados. Este Registro respetara la legislacion
vigente en materia de proteccion de datos de caracter personal.
Por conducto de la Secretaria del Comité se trasladara a los diferentes érganos
gestores la informacion sobre la identidad de los/as Delegados/as de Prevencion,
con el fin de que les faciliten la informacion, visitas y documentacién por ellos
interesada en el legitimo ejercicio de su funcion.
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Garantias de los/as Delegados/as de Prevencion:

El tiempo utilizado por los/as Delegados/as de Prevencidn para el desarrollo de sus
funciones sera considerado como de ejercicio de funciones de representacion a
efectos de la utilizacion del crédito de horas mensuales retribuidas.

No obstante, con el fin de garantizar adecuadamente la compatibilidad de las
tareas de representacién general, con las especificas en materia de prevencion,
cada Delegado/a de Prevencion disfrutara de un crédito horario retribuido de 40
horas mensuales, para el desarrollo de las funciones que como tal tiene atribuidas,
complementario y adicional al que pudiera corresponderle, si la tuviere, en su
condicion de representantes unitario o sindical.

La utilizacién del crédito horario por los Delegados/as de Prevencién sera
comunicada a los organos encargados de la gestion y seguimiento del mismo
siempre que sea posible, con una antelacion minima adecuada y suficiente.

Sera considerado, en todo caso, como tiempo de trabajo efectivo, sin imputacién al
crédito de horas mensuales que les corresponde, el correspondiente a las
reuniones de los Comités de Seguridad y Salud de los que forme parte u otras
convocadas por la Administracion en materia de prevencion de riesgos laborales,
asi como el destinado a las visitas previstas en las letras a) y c) del articulo 36.2 de
la Ley 31/1995, de 8 de noviembre.

La formacion de Delegados/as de Prevencion sera gestionada directamente por los
organismos encargados de gestionar la formacién de los/as empleados/as
publicos/as, en coordinacion o a través del Servicio de Prevencién y mediante
conciertos, en su caso, con organismos o entidades especializadas en la materia.
El tiempo dedicado a esta formacidén sera considerado como tiempo de trabajo a
todos los efectos.

El Plan de Formacion contemplara acciones formativas especificas en esta
materia, dirigidas a los/as Delegados/as de Prevencion, garantizando una oferta
formativa suficiente para que todos los/as delegados/as de prevencion cuenten con
la formacién basica. Esta formacion sera independiente y diferenciada de la que se
contempla en el Plan de Formacion para el desarrollo de la carrera profesional de
los/as delegados/as. De forma progresiva durante la vigencia del presente
Acuerdo-Convenio, se tendera a que la oferta formativa amplie el nimero de horas
de las acciones de formacion basica hasta las 60 horas.

Al no existir prohibicion expresa o incompatibilidad, el desempefio de funciones
como recurso preventivo del/de la delegado/a de prevencidn, al poder generarse un
conflicto de intereses por la coincidencia en una misma persona de ambas
funciones y actividades, solo se dara en situaciones excepcionales, imprevistas o
de fuerza mayor que requieran urgentemente la presencia de un recurso
preventivo, siendo el/la delegado/a de prevencion el unico que cuenta con la
formacion necesaria, siendo la asignacion temporal, excepcional y limitada.
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ADAPTACIONES DE PUESTO Y MOVILIDAD POR MOTIVOS DE SALUD
ARTICULO 49

1. A solicitud del/de la empleado/a municipal afectado/a o del érgano administrativo
responsable correspondiente, la Administracion facilitara la adaptacion del puesto de
trabajo al personal que, por motivos de salud que, no alcanzando los grados de invalidez
definidos en la normativa vigente, no pueda desempenar adecuadamente los cometidos
de su puesto de trabajo.

La adaptacion tendera a facilitar el desempefo, adecuando las condiciones de trabajo a
los concretos problemas de salud dictaminados por el Servicio de Prevencién, bien a
peticidon del propio empleado/a, bien a propuesta de su Servicio.

Con el objeto de garantizar la proteccion efectiva de la madre y el feto durante el
embarazo frente a las condiciones nocivas para su salud, se facilitara la adaptacién de las
condiciones, del tiempo o del turno de trabajo o, en su caso, el cambio temporal de
funciones caso de no resultar posibles tales adaptaciones, previo informe o
recomendacion del Servicio de Prevencion.

2. En los supuestos de inviabilidad de la adaptacion a que se refiere el numero anterior,
previa solicitud del/de la empleado/a municipal afectado o del servicio correspondiente,
debera adscribir al/la empleado/a municipal a otro puesto de trabajo por motivos de salud.
El traslado se producira a puesto adecuado a las circunstancias concretas de salud del/de
la empleado/a, y estara condicionado a que exista puesto vacante, dotado
presupuestariamente, equivalente al puesto de origen. De no existir puesto vacante y
dotado de igual grupo, nivel y retribuciones, se comunicara al/a la solicitante por si
estuviera interesado en el traslado provisional a un puesto inferior sin merma de
retribuciones.

La adscripcion tendra caracter definitivo cuando el/la empleado/a municipal ocupara con
tal caracter su puesto de origen y, en este supuesto, el/la empleado/a municipal debera
permanecer dos afos en el nuevo puesto. En cualquier caso, el/la empleado/a debera
reunir los requisitos previstos para el desempefio del puesto.

3. En todas las actuaciones encaminadas a la adaptacion o movilidad del puesto de
trabajo por motivos de salud, se procederé conforme a lo establecido en el Procedimiento
para la adaptacién o movilidad de los/las empleados/as municipales por motivos de salud,
elaborado al efecto. Este Procedimiento se negociara en la Mesa General de Negociacion
de los Empleados Publicos antes del ultimo trimestre del afo 2019; hasta entonces
seguira aplicandose el vigente “Procedimiento de adaptacién o movilidad por motivos de
salud de los/las trabajadores/as municipales”.

Asimismo, el ambito de aplicacion del citado procedimiento, se extendera a todos/as los/
as empleados/as municipales, definidos en el mismo.

En los supuestos de cambio de puesto de trabajo por motivos de salud, la Administracion
facilitara la formacion necesaria para el desempefio del nuevo puesto, en caso de ser
necesario.
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4. El Servicio de Prevencion elaborara un Protocolo de Acogida que contemple las pautas
basicas que en materia de seguridad y salud rigen en el nuevo Centro de Trabajo para

posibilitar una satisfactoria incorporaciéon de las/os nuevas/os trabajadoras/es
municipales.

PROYECTOS DE CONSTRUCCION, MODIFICACIONES Y MANTENIMIENTO DE
EDIFICIOS E INSTALACIONES DE LOS CENTROS DE TRABAJO

ARTICULO 50

1. Los Proyectos de construccién, modificaciones y mantenimiento de edificios e
instalaciones en los Centros de Trabajo del Ayuntamiento de Madrid, cumpliran la
normativa de prevencién de riesgos laborales, las de construccién y de proteccion contra
incendios, y cualquier otra que le sean de aplicacion.

2. Las obras de remodelacion de centros de trabajo se ejecutaran preferentemente fuera
de la jornada laboral. Cuando esto no sea posible y puedan derivarse riesgos para la
seguridad y salud de los/las trabajadores/as y usuarios/as, se garantizara su traslado
provisional, en tanto perduren los riesgos. En todas ellas se garantizara el cumplimiento
de la normativa sobre prevencion de riesgos laborales.

3. Se facilitara a los Delegados y Delegadas de Prevencion la planificacién anticipada, con
al menos 15 dias de antelacién, de las obras y traslados del personal, comunicando a la
plantilla afectada el calendario de dichos procesos.

4. En la medida de lo posible y siempre que disponibilidad de espacio lo permita, se
habilitaran en los centros de trabajo del Ayuntamiento de Madrid y sus organismos
auténomos espacios de descanso adecuados y dignos.

ARTICULO 51 )

PLANES DE AUTOPROTECCION

En cumplimiento del Art. 20 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de
Riesgos Laborales, la Administracién implantara Planes de Autoproteccion o Medidas de
Emergencia que permitan adoptar medidas en materia de lucha contra incendios,
evacuacion de trabajadores/as y usuarios/as, primeros auxilios y otras medidas de
seguridad, incluidas las de coordinacion de actividades, teniendo en cuenta las
caracteristicas de sus Centros de Trabajo y las diferentes actividades realizadas en ellos.
Se designara al personal encargado de poner en practica estas medidas y se comprobara
periddicamente su correcto funcionamiento, con la periodicidad minima que fije el propio
Plan, y al menos, una vez al afio.

ARTICULO 52
MEDIO AMBIENTE

Se desarrollara una politica publica integrada de prevencion de riesgos laborales y
de Proteccion de Medio Ambiente, cuyos objetivos seran los siguientes.

Reducir el consumo energético y estudiar la introduccidén energias renovables.
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Adecuar la gestion de los residuos producidos durante las actividades, facilitando la

recogida selectiva e incidiendo en la prevencién de su produccion.

Fomentar la distribucion y utilizacion de productos mas respetuosos con el medio
ambiente.

Mejorar la utilizacién de los recursos hidricos.
Establecer camparfias de sensibilizacion medioambiental dirigidas a los/as empleados/as.

A tal efecto se constituira en el primer semestre de 2019 un grupo de trabajo, en el seno
de la Mesa General de Negociacion de los Empleados Publicos para estudiar el acomodo
de las previsiones contenidas en el Plan de Calidad del Aire y Cambio Climatico de la
Ciudad de Madrid a los edificios y dependencias del Ayuntamiento de Madrid y sus
Organismos Auténomos.
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TEMA 2 - IGUALDAD

I. Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de

mujeres y hombres

A. Objeto y ambito de la ley.

Articulo 1. Objeto de la Ley.

1. Las mujeres y los hombres son iguales en dignidad humana, e iguales en derechos y
deberes. Esta Ley tiene por objeto hacer efectivo el derecho de igualdad de trato y de
oportunidades entre mujeres y hombres, en particular mediante la eliminacion de la
discriminacion de la mujer, sea cual fuere su circunstancia o condicion, en cualesquiera de
los ambitos de la vida y, singularmente, en las esferas politica, civil, laboral, econémica,
social y cultural para, en el desarrollo de los articulos 9.2 y 14 de la Constitucién, alcanzar
una sociedad mas democratica, mas justa y mas solidaria.

2. A estos efectos, la Ley establece principios de actuaciéon de los Poderes Publicos,
regula derechos y deberes de las personas fisicas y juridicas, tanto publicas como
privadas, y prevé medidas destinadas a eliminar y corregir en los sectores publico y
privado, toda forma de discriminacion por razén de sexo.

Articulo 2. Ambito de aplicacion.

1. Todas las personas gozaran de los derechos derivados del principio de igualdad de
trato y de la prohibicion de discriminacion por razén de sexo.

2. Las obligaciones establecidas en esta Ley seran de aplicacion a toda persona, fisica o
juridica, que se encuentre o actue en territorio espafiol, cualquiera que fuese su
nacionalidad, domicilio o residencia.
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B. El principio de igualdad y la tutela contra la discriminacion.

Articulo 3. El principio de igualdad de trato entre mujeres y hombres.

El principio de igualdad de trato entre mujeres y hombres supone la ausencia de toda
discriminacion, directa o indirecta, por razén de sexo, y, especialmente, las derivadas de
la maternidad, la asuncion de obligaciones familiares y el estado civil.

Articulo 4. Integracion del principio de igualdad en la interpretacion y aplicacion de
las normas.

La igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres es un principio
informador del ordenamiento juridico y, como tal, se integrara y observara en la
interpretacion y aplicacién de las normas juridicas.

Articulo 5. Igualdad de trato y de oportunidades en el acceso al empleo, en la
formacion y en la promocidén profesionales, y en las condiciones de trabajo.

El principio de igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres, aplicable en
el ambito del empleo privado y en el del empleo publico, se garantizara, en los términos
previstos en la normativa aplicable, en el acceso al empleo, incluso al trabajo por cuenta
propia, en la formacion profesional, en la promocion profesional, en las condiciones de
trabajo, incluidas las retributivas y las de despido, y en la afiliacion y participacién en las
organizaciones sindicales y empresariales, o en cualquier organizacion cuyos miembros
ejerzan una profesion concreta, incluidas las prestaciones concedidas por las mismas.

No constituira discriminacion en el acceso al empleo, incluida la formacién necesaria, una
diferencia de trato basada en una caracteristica relacionada con el sexo cuando, debido a
la naturaleza de las actividades profesionales concretas o al contexto en el que se lleven
a cabo, dicha caracteristica constituya un requisito profesional esencial y determinante,
siempre y cuando el objetivo sea legitimo y el requisito proporcionado.

Articulo 6. Discriminacion directa e indirecta.

1. Se considera discriminacién directa por razdon de sexo la situacion en que se encuentra
una persona que sea, haya sido o pudiera ser tratada, en atencion a su sexo, de manera
menos favorable que otra en situacion comparable.

2. Se considera discriminacién indirecta por razén de sexo la situacidbn en que una
disposicion, criterio o practica aparentemente neutros pone a personas de un sexo en
desventaja particular con respecto a personas del otro, salvo que dicha disposicion,
criterio o practica puedan justificarse objetivamente en atencién a una finalidad legitima y
que los medios para alcanzar dicha finalidad sean necesarios y adecuados.

3. En cualquier caso, se considera discriminatoria toda orden de discriminar, directa o
indirectamente, por razén de sexo.

Articulo 7. Acoso sexual y acoso por razén de sexo.

1. Sin perjuicio de lo establecido en el Codigo Penal, a los efectos de esta Ley constituye
acoso sexual cualquier comportamiento, verbal o fisico, de naturaleza sexual que tenga el
propdésito o produzca el efecto de atentar contra la dignidad de una persona, en particular
cuando se crea un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo.
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2. Constituye acoso por razén de sexo cualquier comportamiento realizado en funcion del

sexo de una persona, con el propésito o el efecto de atentar contra su dignidad y de crear
un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo.

3. Se consideraran en todo caso discriminatorios el acoso sexual y el acoso por razén de
Sexo.

4. El condicionamiento de un derecho o de una expectativa de derecho a la aceptacion de
una situacion constitutiva de acoso sexual o de acoso por razon de sexo se considerara
también acto de discriminacién por razén de sexo.

Articulo 8. Discriminacién por embarazo o maternidad.

Constituye discriminacion directa por razén de sexo todo trato desfavorable a las mujeres
relacionado con el embarazo o la maternidad.

Articulo 9. Indemnidad frente a represalias.

También se considerara discriminacion por razon de sexo cualquier trato adverso o efecto
negativo que se produzca en una persona como consecuencia de la presentacion por su
parte de queja, reclamacién, denuncia, demanda o recurso, de cualquier tipo, destinados
a impedir su discriminacion y a exigir el cumplimiento efectivo del principio de igualdad de
trato entre mujeres y hombres.

Articulo 10. Consecuencias juridicas de las conductas discriminatorias.

Los actos y las clausulas de los negocios juridicos que constituyan o causen
discriminacion por razén de sexo se consideraran nulos y sin efecto, y daran lugar a
responsabilidad a través de un sistema de reparaciones o indemnizaciones que sean
reales, efectivas y proporcionadas al perjuicio sufrido, asi como, en su caso, a través de
un sistema eficaz y disuasorio de sanciones que prevenga la realizacion de conductas
discriminatorias.

Articulo 11. Acciones positivas.

1. Con el fin de hacer efectivo el derecho constitucional de la igualdad, los Poderes
Publicos adoptaran medidas especificas en favor de las mujeres para corregir situaciones
patentes de desigualdad de hecho respecto de los hombres. Tales medidas, que seran
aplicables en tanto subsistan dichas situaciones, habran de ser razonables y
proporcionadas en relacion con el objetivo perseguido en cada caso.

2. También las personas fisicas y juridicas privadas podran adoptar este tipo de medidas
en los términos establecidos en la presente Ley.

Articulo 12. Tutela judicial efectiva.

1. Cualquier persona podra recabar de los tribunales la tutela del derecho a la igualdad
entre mujeres y hombres, de acuerdo con lo establecido en el articulo 53.2 de la
Constitucion, incluso tras la terminacién de la relacion en la que supuestamente se ha
producido la discriminacion.

2. La capacidad y legitimacion para intervenir en los procesos civiles, sociales y
contencioso-administrativos que versen sobre la defensa de este derecho corresponden a

Pagina 28



20¢9

las personas fisicas y juridicas con interés legitimo, determinadas en las Leyes
reguladoras de estos procesos.

3. La persona acosada sera la unica legitimada en los litigios sobre acoso sexual y acoso
por razén de sexo.

Articulo 13. Prueba.

1. De acuerdo con las Leyes procesales, en aquellos procedimientos en los que las
alegaciones de la parte actora se fundamenten en actuaciones discriminatorias, por razon
de sexo, correspondera a la persona demandada probar la ausencia de discriminacién en
las medidas adoptadas y su proporcionalidad.

A los efectos de lo dispuesto en el parrafo anterior, el érgano judicial, a instancia de parte,
podra recabar, si lo estimase util y pertinente, informe o dictamen de los organismos
publicos competentes.

2. Lo establecido en el apartado anterior no sera de aplicacion a los procesos penales.
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I1. El IIT Plan de Igualdad entre mujeres y hombres del Ayuntamiento de

Madrid y sus Organismos Auténomos:

(Acuerdo de 28 de diciembre de 2023 de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid por el que
se aprueba el Ill Plan de Igualdad entre mujeres y hombres del Ayuntamiento de Madrid y sus

organismos autonomos.)

Introduccion

El IT Plan de Igualdad entre Mujeres y Hombres del Ayuntamiento de Madrid y
sus organismos autonomos (en adelante OO.AA.), fue aprobado por la Junta de
Gobierno de la Ciudad de Madrid, en su sesion de 4 de noviembre de 2021 y
publicado en el BOAM ntiim. 9.011 de 8 de noviembre del 2021.

La vigencia de este Plan de Igualdad era de 3 afos (1 de enero de 2022 — 31 de
diciembre 2024), sin embargo, la Ley 31/2022, de 23 de diciembre de
Presupuestos Generales del Estado para el afio 2023, en su disposicion final 24.3
modificé el Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico,
en su disposicion adicional séptima, sefialando que “las Administraciones
Publicas aprobaran, al inicio de cada legislatura, un Plan para la Igualdad entre
mujeres y hombres para sus respectivos ambitos”. Consecuentemente, aunque la
vigencia del I Plan de Igualdad no habia finalizado, sin embargo, en virtud de la
modificacion del TREBEP, es necesario aprobar un nuevo Plan tras las elecciones
municipales celebradas el 28 de mayo de 2023.

Durante la vigencia del II Plan de Igualdad se ha realizado el informe de
seguimiento correspondiente al 2022 que se ha tenido en cuenta en la elaboracion
de este III Plan de Igualdad.

A lo largo del segundo semestre del afio 2023, en el marco de la Comision de
Igualdad del Ayuntamiento de Madrid y sus OO.AA., atendiendo a los
requerimientos recogidos en el Real Decreto 901/2020, de 13 de octubre, por el
que se regulan los planes de igualdad y su registro y se modifica el Real Decreto
713/2010, de 28 de mayo, sobre registro y depdsito de convenios y acuerdos
colectivos de trabajo, se ha elaborado el III Plan de Igualdad entre mujeres y
hombres del Ayuntamiento de Madrid y sus OO.AA.

Su elaboracién responde, no s6lo al mandato normativo establecido, sino también
al compromiso adquirido por la actual Corporacion, considerando a la plantilla
municipal como la piedra angular de la accién de gobierno y manteniendo un

compromiso firme con la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres.
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B. Estructura del II Plan de Igualdad.

Estructura del Plan de Igualdad: objetivo general, lineas de intervencion y

objetivos especificos, medidas.

4.1 Estructura

Con el fin de constituirse como una herramienta util y accesible el Plan se configura con una
estructura sencilla.

Partiendo de la existencia de un objetivo general se ha elaborado un diagnéstico, que figura como
anexo a este Plan, referido a diferentes aspectos y cuestiones relativas al peso de la variable sexo en
determinados 4dmbitos que afectan al personal que presta servicio en el Ayuntamiento y sus
organismos auténomos.

La informacion obtenida en la elaboracién del diagndstico ha permitido fijar unas lineas de
intervencion que se constituyen en instrumentos que permiten aportar un soporte estructural al Plan.

Cada linea establece, a su vez, una serie de objetivos especificos cuyo desarrollo se concreta en una
serie de medidas.

Lo anterior se complementa con un modelo de evaluaciéon que tomando como referencia la
evolucién de los indicadores y el grado de cumplimiento de las medidas permitird, con caricter
periddico, conocer el grado de realizacion de los objetivos del Plan.

4.2 Objetivo general.

El objetivo general que persigue este Plan es avanzar en la igualdad entre mujeres y hombres en el
Ayuntamiento de Madrid y sus organismos autonomos.

4.3 Lineas de intervencion y objetivos especificos.

Las actuaciones que orientan el II Plan de Igualdad se estructuran a través de tres lineas de
intervencion:

e Linea 1: La institucidn.
e Linea 2: La comunicacion.
e Linea 3: Las personas.

En cada linea de intervencién se establecen una serie de objetivos especificos en los que se
concretan las medidas que sirven de guia de la politica municipal en materia de Igualdad. Los
objetivos y medidas recogidas se acompaiian de un conjunto de indicadores, que permitirdn realizar
un seguimiento del Plan.

Todas las medidas del Plan tienen en consideracion la diversidad de mujeres y hombres por razén
de nacimiento, origen racial o étnico, edad, discapacidad, orientacion o identidad sexual, expresion
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de género o cualquier otra condicién o circunstancia personal o social, y atienden a su situacién,
necesidades o demandas especificas.
Ademés, las medidas se presentan calendarizadas en el tiempo de vigencia del plan e incluyen los

ambitos responsables e implicados en su implementacion.

Todas las areas de gobierno, organismos autonomos Yy distritos tienen alguna responsabilidad en la

implementacion de este plan.

LINEA DE INTERVENCION OBJETIVOS ESPECIFICOS

1.1. Incorporar el principio de igualdad en la gestion y la
organizacion municipal
1.2. Implementacion, seguimiento, evaluacién y difusién del
La Institucion Plan

1.3. Alcanzar la paridad en la representacion

Linea 1

Linea 2 2.1. Utilizar un lenguaje inclusivo y no discriminatorio

La Comunicacion 2.2. Eliminar el sexismo y los estereotipos de género

3.1. Fomentar la igualdad en el acceso al empleo y
promocion interna.

3.2. Suprimir el sexismo y la estereotipacion

3.3 Asegurar el acceso al teletrabajo en condiciones de
igualdad entre mujeres y hombres

3.4. Fomentar la igualdad en los procesos de provision de
puestos.

3.5. Promover la igualdad salarial cuando se detecten
disparidades.

3.6. Asegurar la participacién equilibrada de mujeres y
hombres en las acciones formativas

3.7. Propiciar la conciliacion en los tiempos de vida

3.8. Intervenir en situaciones de especial proteccion: acoso
sexual y por razon de sexo y violencia de género

Linea 3

Las personas
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MEDIDAS ESTABLECIDAS EN CADA LIiNEA DEL Il PLAN DE IGUALDAD ENTRE
MUJERES Y HOMBRES DEL AYUNTAMIENTO DE MADRID Y SUS ORGANISMOS
AUTONOMOS 1

4.4 Medidas: temporalizacion, responsables, indicadores.
Para cada una de las lineas de actuacién y objetivos especificos se han elaborado las
siguientes medidas:

Linea 1: LA INSTITUCION

Aplicaciéon
del
enfoque de
género a la
organizaci
on
municipal

Objetivo especifico: 1.1 Incorporar el Principio de igualdad en la gestion y la organizacion municipal.

MEDIDAS

1.1.1 Refuerzo de la | Permanente

incorporacion del
enfoque de género
en la accion
municipal a través
de las estructuras
estables existentes.

1.1.2 Garantizar la Permanente
inclusion de clausulas

de igualdad en los

pliegos de condiciones

de las contrataciones

realizadas a empresas

externas del

Ayuntamiento y sus

0OO0O.AA. en materias de

gestién interna.

1.1.3 Incluir la variable Permanente
sexo en los

documentos

administrativos,

formularios,

solicitudes, impresos,

etc. de personal.

1.1.4 Incluir la variable Permanente
sexo en todas las

encuestas, estudios,

memorandums o

estadisticas que realice

el Ayuntamiento y sus

00.AA. en su gestién

interna.

TEMPORALIZACION

AREA /
DEPENDENCIA

Alcaldia, areas de
gobierno, distritos
y organismos
auténomos.

Alcaldfa, dreas de
gobierno, distritos y
organismos
auténomos.

Alcaldia, dreas de
gobierno, distritos y
organismos
auténomos.

Alcaldia, areas de
gobierno, distritos y
organismos
auténomos.
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RESPONSABLES

Secretarias
generales
técnicas,
coordinaciones
generales de
distritos,
gerencias de
00. AA,
direcciones
generales.

Secretarias
generales técnicas,
coordinaciones
generales de
distritos, gerencias
de O0. AA,
direcciones
generales.

Secretarias
generales técnicas,
coordinaciones
generales de
distritos, gerencias
de O0. AA,
direcciones
generales.

Secretarias
generales técnicas,
coordinaciones
generales de
distritos, gerencias
de O0. AA,
direcciones
generales.

INDICADORES

N.o de propuestas
de incorporacién
del enfoque de
género realizadas.

Porcentaje de
expedientes de
contrataciéon con
cldusulas de igualdad.

Porcentaje de
documentos con la
variable sexo incluida.

Porcentaje de
documentos generados
(informes, encuestas,
estudios...) con la
variable sexo incluida.




1.1.5 Garantizar la
igualdad de
oportunidades de las
mujeres en la
concesion de
distinciones.

1.1.6 Integrar la
perspectiva de género
en la prevencién de
riesgos laborales.

1.1.7 Realizar un
informe anual sobre la
siniestralidad laboral y
las enfermedades
profesionales
desglosado por sexo
en el Ayuntamiento de
Madrid y sus OOAA

1.1.8 Adaptacion de
uniformes, en aquellos
sectores donde se
requiera su uso, a las
caracteristicas
morfoldgicas de
mujeres y hombres y a
personas con
percentiles extremos.

Permanente

Permanente

Permanente

Alcaldia, areas de
gobierno, distritos y
organismos
auténomos afectados.

Organismo
auténomo Madrid
Salud.

Area de Gobierno de
Economia,
Innovacién y
Hacienda.

Alcaldia, areas de
gobierno, distritos y
organismos
auténomos.
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Secretarias
generales técnicas,
coordinaciones
generales de
distritos, gerencias
de O0. AA,
direcciones
generales.

Organismo
auténomo Madrid
Salud.

Organismo
autonomo Madrid
Salud.

Secretarias
generales
técnicas,
coordinaciones
generales,
gerencias de OO.
AA, direcciones
generales.

S0¢e

Numero de
distinciones
concedidas
desagregado por sexo
Porcentaje de mujeres
que han recibido
distinciones.
Porcentaje de hombres
que han recibido
distinciones.

Numero de
evaluaciones de
riesgo realizadas
teniendo en cuenta la
perspectiva de
género.

Informe de
siniestralidad laboral y
enfermedades
profesionales
realizado.

Nimero de
adquisiciones
realizadas de
uniformes adaptados
para mujeres en las
categorias en las que
es obligatoria la
uniformidad, y/o para
personas con
percentiles extremos.
Porcentaje de mujeres
que han recibido
uniformes adaptados
respecto del total de
mujeres de sectores
donde se requiera su
uso.
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Plan de
Igualdad

Objetivo especifico: 1.2 Implementacion, seguimiento, evaluacién y difusion del Plan.

MEDIDAS

1.2.1 Realizar el
seguimiento y
coordinacion del 111
Plan de Igualdad
mediante reuniones
celebradas por la
Comisién de Igualdad,
con una periodicidad,
al menos, semestral.
1.2.2 Realizar
anualmente un informe
de seguimiento y
evaluacion del III Plan
de Igualdad.

1.2.3 Realizar una
actualizacion del
diagndstico de
situaciéon con una
periodicidad bienal.
1.2.3 Realizar una
actualizacion del
diagndstico de
situaciéon con una
periodicidad bienal.

1.2.4 Incluir el
seguimiento y
resultados de las
medidas de este
plan en las
memorias de
impacto de
género y en las
memorias de
cumplimiento de
objetivos de
igualdad del
presupuesto
municipal.

1.2.5 Difundir el lll
Plan de Igualdad
del Ayuntamiento
de Madrid y sus
00.AA.

TEMPORALIZACION

Semestral

Anual

Bienal

Permanente

Permanente

AREA /
DEPENDENCIA

Area de Gobierno de
Economia,
Innovacién y
Hacienda.

Area de
Gobierno de
Economia,
Innovacién y
Hacienda.

Area de
Gobierno de
Economia,
Innovacion y
Hacienda.

Alcaldia, areas
de gobierno,
distritos y
organismos
auténomos.

Area de
Gobierno de
Economia,
Innovacion y
Hacienda.
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RESPONSABLE
S

Direccién
General de
Funcion Publica.

Direccion
General de
Funcion
Publica.

Direccién
General de
Funcion
Publica.

Secretarias
generales
técnicas,
coordinacione
S generales,
gerencias de
00.AA,
direcciones
generales.

Direccion
General de
Funcion
Publicay
organizacione
s sindicales.

INDICADORES

Numero de
reuniones.

Informe anual de
seguimiento y
evaluacion realizado.

Numero de
actualizaciones
realizadas.

Numero de
memorias de
impacto de
género que
incluyen el
seguimiento de
estas medidas.
Numero de
memorias de
cumplimiento de
objetivos de
igualdad que
incluyen el
resultado de
estas medidas.

Acciones anuales
de difusion

Tipo y nimero de
canales de
difusion
utilizados.
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1.2.6 Elaborar Anual Area de Direccion Informe sobre
encuestas sobre Gobierno de General de resultados de la
el Economia, Funcion encuesta.
grado de Innovacion y Publica.
conocimiento Hacienda.
del Il Plan de
igualdad
en la plantilla
municipal.
Objetivo especifico: 1.3 Alcanzar la paridad en la representacion.
1.3.1 Procurar Permanente Area de Direccion Numero de
una presencia Gobierno de General de personas que
prganizac equilibrada de Economia, Funcioén forman parte de
lones mujeres y Innovacion y Publica y los 6rganos de
sindicales | ) hreq por Hacienda y organizacione  representacion
y mesas de . . - "
TR parte deI_ o_rga_nlzamones s sindicales. unitaria,
o Ayuntamiento y sindicales. desagregado por
comisiones | SUs OO.AAy de sexo. Numero de
y comités. | |0s sindicatos, en personas
todas las mesas liberadas
de negociacion, desagregado por
comisiones y sexo.
comités.
Linea 2: La Comunicacién
Objetivo especifico: 2.1 Utilizar un lenguaje inclusivo y no discriminatorio.
MEDIDAS TEMPORALIZAC AREA/ RESPONSABLES INDICADORES
ION DEPENDENCIA
2.1.1 Difundir la Permanente Area de Gobierno  Direccién General ~Acciones de
Guia de Politicas de Igualdad y difusién Tipo y
Comunicacién para el uso Sociales, Familia e contr/a la violencia  nimero de
y lenguaje inclusivo del Igualdad. de género. canales de
inclusivoyno  Lenguaje en el difusion
sexista. Ayuntamiento de utilizados.
Madrid y sus
00.AA.
2.1.2 Continuar Permanente Area de Direccion Numero de
incluyendo Gobierno de General de cursos en los
modulos de Economia, Planificacion de que se ha
lenguaje inclusivo Innovacion y Recursos incluido ese
en la formacion en Hacienda y Humanos mddulo.
materia de Area de (Escuela Porcentaje de
comunicacion. Gobierno de Madrid cursos en los
Vicealcaldia, Talento), que se ha
Portavoz, Coordinacion incluido ese
Seguridad y General de maddulo
Emergencias. Seguridad y respecto del
Emergencias total de cursos
(CIFSE). de
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comunicacion




2.1.3 Mantener la
inclusién de
cursos de
formacion en
lenguaje inclusivo
dirigidos a
gabinetes de
prensa y unidades
de comunicacion,
y fomentar la
asistencia del
personal directivo
y de recursos
humanos.

2.1.4 Revisar los
contenidos que se
publican en Ayre
para incluir la
perspectiva de
género, lenguaje
inclusivo e
imagenes no
sexistas.

2.1.5 Revision del
lenguaje de los
documentos
administrativos,
solicitudes, bases
de convocatoria,
material didactico
formativo,
impresos, etc.,
para adecuarlos a
un lenguaje
inclusivo.

2.1.6 Actualizar el
espacio de
igualdad en Ayre,
dando visibilidad a
mujeres de la
plantilla municipal
cuya trayectoria
pueda ser
representativa en
materia de
igualdad y
mantener un
buzoén para recibir
aportaciones,
sugerencias, etc.,
sobre igualdad de
género.

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Area de
Gobierno de
Economia,
Innovacion y
Hacienda.

Alcaldia, areas
de gobierno,
distritos y
organismos
auténomos

Alcaldia, areas
de gobierno,
distritos y
organismos
auténomos.

Area de
Gobierno de
Economia,
Innovacién y
Hacienda.
Area de
Gobierno de
Politicas
Sociales,
Familia e
Igualdad.

Direccion
General de
Planificacion de
Recursos
Humanos
(Escuela

Madrid Talento)

Oficina digital,
secretarias
generales
técnicas,
coordinaciones
generales,
gerencias de
0O0.AA,
direcciones
generales.

Secretarias
generales
técnicas,
coordinaciones
generales,
gerencias de
0O0.AA,
direcciones
generales.

Direccion
General de
Funcion
Publica.
Direccion
General de
Igualdad y
contra la
violencia de
género.

S0¢e

Numero de
cursos
realizados.
Numero de
personal
asistente,
desagregado
por sexo.

Numero de
contenidos
revisados

NuUmero de
documentos
revisados

Numero de
contenidos
actualizados.
Numero de
consultas
recibidas y
respondidas en
el buzon.
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Imagen y
Publicidad

Objetivo especifico: 2.2 Eliminar el sexismo y los estereotipos de género.

MEDIDAS )
CION

2.2.1 Utilizar
imagenes y
mensajes en la
publicidad
institucional
interna que no
tengan
connotaciones
sexistas o
estereotipadas.

Permanente

2.2.2 Desarrollar Permanente
campanas de

corresponsabilida

d dirigidas a

eliminar el sexismo

y los estereotipos

de género la

plantilla municipal.

2.2.3 Fomentarla Permanente
imagen positiva de

las mujeres

policias y

bomberas en las

redes sociales y la

web municipal.

2.2.4 Desarrollar Permanente
campahas
relacionadas con
la salud de las
mujeres de la
plantilla municipal
que puedan
ayudar en el
desarrollo de su
trayectoria
profesional.

TEMPORALIZA AREA/

DEPENDENCIA

Area de
Gobierno de
Vicealcaldia,
Portavoz,
Seguridad y
Emergencias.

Area de
Gobierno de
Economia,
Innovacion y
Hacienda.
Area de
Gobierno de
Politicas
Sociales,
Familia e
Igualdad.

Area de
Gobierno de
Vicealcaldia,
Portavoz,
Seguridad y
Emergencias.

Organismo
auténomo
Madrid Salud
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RESPONSABL
ES

Direccion
General de
Comunicacion.

Direccion
General de
Funcion
Publica.
Direccién
General de
Igualdad y
contra la
violencia de
género

Direccion
General de
Policia
Municipal,
Direccion
General de
Bomberos,
Direccion
General de
Comunicacion.

Organismo
auténomo
Madrid Salud

INDICADORES

Numero de
reclamaciones
registradas por
la utilizacién de
imagenes
sexistas y/o
estereotipados.
Numero de
incidencias
registradas por
la utilizacién de
mensajes
sexistas y/o
estereotipados.

Acciones de
difusién. Tipo y
numero de
canales de
difusion
utilizados.

Acciones de
difusién. Tipo y
numero de
canales de
difusion
utilizados.

Acciones de
difusion. Tipo y
numero de
canales de
difusion
utilizados




2.2.5 Desarrollar
campanas de
sensibilizacion en
violencia contra
las mujeres

Permanente

Area de
Gobierno de
Economia,
Innovacion y
Hacienda.
Area de
Gobierno de
Politicas
Sociales,
Familia e
Igualdad.
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Direccion
General de
Funcion
Publica.
Direccion
General de
Igualdad y
contra la
violencia de
género.

S0¢e

Acciones de
difusion. Tipo 'y
numero de
canales de
difusion
utilizados.
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Linea 3: LAS PERSONAS

Acceso al
empleo y
promocion
interna

Objetivo especifico: 3.1 Fomentar la igualdad en el acceso al empleo y promocion interna.

MEDIDAS

3.1.1 Incluir un
informe de
impacto de
género en el
expediente de
aprobacion de
la oferta anual
de empleo
publico.

3.1.2 Incluir
acciones
positivas en las
bases de los
procesos de
seleccion de
turno libre,
promocion
interna 'y
provisiéon de
puestos
cuando haya
infrarrepresenta
cion. En las
bases de los
procesos
selectivos que
requieran
pruebas fisicas:
Modificar los
baremos o
marcas, desde
la perspectiva
de género,
Invertir el orden
de las pruebas
de seleccion en
las
convocatorias
que exijan
pruebas fisicas,
realizandose en
primer lugar y
con caracter
eliminatorio las
pruebas
psicotécnicas y
de
conocimiento.

TEMPORALIZAC
ION

Anual

Permanente

AREA /
DEPENDENCIA

Area de
Gobierno de
Economia,
Innovacion y
Hacienda.

Area de
Gobierno de
Vicealcaldia,
Portavoz,
Seguridad y
Emergencias,
Area de
Gobierno de
Urbanismo,
Medio
Ambiente y
Movilidad, Area
de Gobierno de
Economia,
Innovacion y
Hacienda.
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RESPONSABLES

Direccién
General de
Planificacion de
Recursos
Humanos.

Coordinacion
General de
Seguridad y
Emergencias,
Coordinacion
General de
Movilidad,
Direccion
General de
Planificacion de
Recursos
Humanos.

INDICADORES

Informe anual
de impacto de
género
realizado.

Numero de
bases de
procesos
selectivos
modificadas.
Numero de
personas que
realizan las
pruebas
desagregado
por sexo
Porcentaje de
personas que
pasan las
pruebas
desagregado
por Sexo.
Porcentaje
dentro de cada
sexo de
personas que
pasan las
pruebas
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3.1.3 Introducir = Permanente Area de Coordinacién Numero de
en todos los Gobierno de General de contenidos
temarios de las Vicealcaldia, Seguridad y incorporados
pruebas de Portavoz, Emergencias, por nivel o
seleccion y, en Seguridad y Direccién plaza.
Su caso en los Emergencias, General de Numero de
Cursos Area de Policia ejercicios con
selectivos, Gobierno de Municipal, preguntas
contenidos Urbanismo, Coordinacién relativas a
relativos a la Medio General de igualdad de
igualdad de Ambiente y Movilidad, género
género, en Movilidad, Area  Direccién realizadas.
proporcion al de Gobierno de = General de
nivel de cada Economia, Planificacion de
convocatoria o Innovacion y Recursos
plaza. Hacienda. Humanos.
3.1.4 Tender Permanente Area de Coordinacién Porcentaje de
hacia la Gobierno de General de personas que
presencia Vicealcaldia, Seguridad y constituyen
paritaria de Portavoz, Emergencias, cada tribunal y
mujeres y Seguridad y Direccion érgano,
hombres en los Emergencias, General de desagregado
tribunales y Area de Policia por sexo.
érganos de Gobierno de Municipal
seleccion. Economia, Direccion
Innovacion y General de
Hacienda. Planificacion de
Recursos
Humanos.
Objetivo especifico: 3.2 Suprimir el sexismo y la estereotipacién
TEMPORALIZAC AREA /
MEDIDAS ION DEPENDENCIA ~ RESPONSABLES  INDICADORES
3.2.1 Revisary Permanente Area de Direccion Numero de
L, corregir, desde Gobierno de General de correcciones
Relacion da la perspectiva Economia, Costes y realizadas.
puest.os e de género y el Innovacion y Gestién de Porcentaje
trabajo lenguaje Hacienda. Personal. puestos de
inclusivo, la trabajo
denominacion corregidos.
de los puestos
de trabajo,
categorias,
requisitos,
titulaciones y
descripcién de
funciones.
Objetivo especifico: 3.3 Asegurar el acceso al teletrabajo en condiciones de igualdad entre mujeres y
Teletrabajo hombres
TEMPORALIZAC AREA /
MEDIDAS ION DEPENDENCIA ~ RESPONSABLES  INDICADORES
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Durante la vigencia
del III Plan.

3.3.1 Realizar un
estudio sobre el
impacto del
teletrabajo en la
plantilla desde la
perspectiva de
género.

3.3.2 Establecer, Permanente
fomentar y difundir

pautas generales

para la

plantilla para

favorecer

la desconexion

digital.

Area de Gobierno
de Economia,
Innovacién y
Hacienda.

Alcaldia, areas de
gobierno, distritos
y organismos
auténomos.

Direccion General
de Funcion
Publica. Direccion
General de Costes
y Gestién de
Personal, Direccién
General de
Planificacién de
Recursos
Humanos.

Direccion General
de Funcion
Publica.

S0¢e

Estudio realizado

Numero de

medidas
desarrolladas.

Provisién de
puestos de
trabajo

Objetivo especifico: 3.4 Fomentar la igualdad en los procesos de provision de puestos.

TEMPORALIZAC
MEDIDAS ION
3.4.1 Tender hacia  Permanente

una presencia
paritaria de
mujeres y hombres
en las comisiones
de valoracién en
los procesos de
provisién de
puestos.

3.4.2 Valorar las Permanente
acciones

formativas de

igualdad de género

en los procesos de

provision de

puestos.

3.4.3 Incluir Permanente
acciones positivas
en los criterios de
desempate en las
candidaturas, al
final del proceso de
adjudicacién de
puestos en procesos
de provision,
cuando exista
infrarrepresentacion

AREA /
DEPENDENCIA

Area de Gobierno
de Vicealcaldia,
Portavoz,
Seguridad y
Emergencias, Area
de Gobierno de
Economia,
Innovacién y
Hacienda.

Area de Gobierno
de Vicealcaldia,
Portavoz,
Seguridad y
Emergencias, Area
de Gobierno de
Economia,
Innovacién y
Hacienda.

Area de Gobierno
de Vicealcaldia,
Portavoz,
Seguridad y
Emergencias, Area
de Gobierno de
Economia,
Innovacién y
Hacienda.

RESPONSABLES

Coordinacion
General de
Seguridad y
Emergencias,
Direccion General
de Policia
Municipal,
Direccion General
de Costes y
Gestion de
Personal.

Coordinacién
General de
Seguridad y
Emergencias,
Direccion General
de Policia
Municipal,
Direccioén General
de Costes y
Gestion de
Personal.

Coordinacion
General de
Seguridad y
Emergencias,
Direccion General
de Policia
Municipal,
Direccion General
de Costes y Gestién
de Personal.

INDICADORES

Porcentaje de
personas de cada
comisién
constituida,
desagregado por
Sexo.

Numero de
convocatorias
de puestos en
los que se
incluye la
valoracién de
acciones
formativas de
igualdad de
género.

Numero de
acciones
positivas
incluidas.

Retribuciones

Objetivo especifico: 3.5 Promover la igualdad salarial cuando se detecten

disparidades.

TEMPORALIZAC

MEDIDAS 1ON

AREA /
DEPENDENCIA
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RESPONSABLES

INDICADORES




3.5.1 Actualizar
el informe
sobre
retribuciones
complementari
as desde la
perspectiva de
género con
periodicidad
bienal y una
vez finalicen los
procesos de
estabilizacién
en el empleo

Bienal

Area de
Gobierno de
Economia,
Innovacion y
Hacienda.

Direccion
General de
Funcion
Publica.

S0¢e

Documento
realizado.

Formacion

temporal.
Objetivo especifico: 3.6 Asegurar la participacion equilibrada de mujeres y hombres en las acciones
formativas.

TEMPORALIZAC AREA/

MEDIDAS ION DEPENDENCIA RESPONSABLES INDICADORES
3.6.1 Manteneren  Permanente Area de Gobierno Coordinacién Numero de
el Plan de de Vicealcaldia, General de acciones
Formacién Portavoz, Seguridad y formativas
municipal cursos Seguridad y Emergencias, ofertadas.
de materias Emergencias, Area  (CIFSE), Direccién
relacionadas con la de Gobierno de General de
igualdad de género Economia, Planificacién de
e incluir acciones Innovacién y Recursos Humanos
formativas en Hacienda. (Escuela Madrid
materias como el Talento).

Plan de igualdad,

protocolo de acoso

sexual, por razén

de sexou

orientacion sexual

e identidad y

expresion de

género, y medidas

de conciliacion.

3.6.2 Realizar Permanente Area de Gobierno Direccion General ~ Numero de

acciones de
sensibilizacion para
fomentar la
asistencia de
personal directivo
y de Recursos
Humanos y la
asistencia de los
hombres en los
cursos de igualdad
de género.

de Economia,
Innovacién y
Hacienda.
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de Planificacion de
Recursos Humanos
(Escuela Madrid
Talento).

acciones realizadas
Porcentaje de
personal asistente
desagregado por
SexXo.

Porcentaje de
personal asistente
pertenecientes a
puestos directivos y
de Recursos
Humanos,
desagregado por
SeX0.




3.6.3 Impulsar la Permanente
capacitacién

técnica del

personal implicado

en las estructuras

estables para la

aplicacion del

enfoque de género

en la accion

municipal.

3.6.4 Procurar la Permanente
presencia
equilibrada de
mujeres y hombres
como personal
formador, ponente
y coordinador de
cursos del Plan de
Formacion
municipal dentro
de los criterios
establecidos en el
Anexo II “Criterios
de seleccion de
formadores/as” del
Acuerdo por el que
se crea la Bolsa de
formadores.

3.6.5 Realizar
acciones de
sensibilizacion para
fomentar la
presencia
equilibrada de
mujeres y hombres
en los cursos sobre
4ambitos en los que
no la haya.

Permanente

3.6.6 Realizar
acciones de
sensibilizacion para
fomentar la
asistencia de
mujeres en cursos
de formacién
especifica para el
desarrollo de su
carrera profesional
en sectores
masculinizados.

Permanente

3.6.7 Realizar
formacion
obligatoria en
horario laboral

Permanente

Area de Gobierno
de Economia,
Innovacién y
Hacienda, y Area
de Gobierno de
Politicas Sociales,

Familia e Igualdad.

Area de Gobierno
de Vicealcaldia,
Portavoz,
Seguridad y
Emergencias, Area
de Gobierno de
Economia,
Innovacién y
Hacienda.

Area de Gobierno
de Vicealcaldia,
Portavoz,
Seguridad y
Emergencias, Area
de Gobierno de
Economia,
Innovacién y
Hacienda.

Area de Gobierno
de Economia,
Innovacién y
Hacienda, Area de
Gobierno de
Vicealcaldia,
Portavoz,
Seguridad y
Emergencias.

Area de Gobierno
de Economia,
Innovacién y
Hacienda, Area de
Gobierno de
Vicealcaldia,
Portavoz,
Seguridad y
Emergencias.
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Direccion General
de Planificacion de
Recursos Humanos
(Escuela Madrid
Talento), y
Direccion General
de Igualdad y
contra la violencia
de género.

Direccion General
de Planificacion de
Recursos Humanos
(Escuela Madrid
Talento),
Coordinacion
General de
Seguridad y
Emergencias
(CIFSE).

Direccién General
de Planificacion de
Recursos Humanos
(Escuela Madrid
Talento),
Coordinacion
General de
Seguridad y
Emergencias
(CIFSE).

Direccion General
de Planificacion de
Recursos Humanos
(Escuela Madrid
Talento),
Coordinacion
General de
Seguridad y
Emergencias
(CIFSE).

Direccion General
de Planificacion de
Recursos Humanos
(Escuela Madrid
Talento),
Coordinacion
General de
Seguridad y
Emergencias
(CIFSE).

S0¢e

Numero de cursos
realizados
Porcentaje de
personal que
componen las
estructuras estables
que han realizado
el curso.

Porcentaje de
personal docente,
ponente,
coordinador en
cada curso,
desagregado por
sexo.

Nimero de
acciones realizadas
Porcentaje de
personas inscritas
por curso,
desagregado por
Sexo.

Numero de
acciones realizadas
Porcentaje de
mujeres
beneficiarias por
curso.

Numero de cursos
programados fuera
del horario laboral.
Porcentaje de
personas que
realizan cursos
fuera del horario
laboral,
desagregado por
sexo.



3.6.8 Potenciar la
plataforma
municipal de
formacion on-line
para favorecer la
participacién en los
cursos, en especial,
aquellos que son
necesarios para
promocionar.

3.6.9 Realizar
cursos de
formacién
obligatoria en
materia de
prevencion,
deteccién y
atencion a la
violencia de
género, para la
plantilla de la
Policia Municipal.

3.6.10 Realizacion
de cursos de
formacién en
igualdad de género
y en materia de
prevencion a la
violencia de
género, dirigidos al
personal que presta
servicios de
atencion al publico.

3.6.11. Otorgar
preferencia,
durante un afio, en
la adjudicacién de
plazas para realizar
las actividades
formativas que
hayan solicitado las
personas que se
hayan incorporado
al servicio activo
procedentes del
permiso de
maternidad o
paternidad, o hayan
reingresado desde
la situacién de
excedencia por
razones de guarda
legal y atencién a
personas mayores
dependientes o
personas con
discapacidad.

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Area de Gobierno
de Economia,
Innovacién y
Hacienda, Area de
Gobierno de
Vicealcaldia,
Portavoz,
Seguridad y
Emergencias.

Area de Gobierno
de Vicealcaldia,
Portavoz,
Seguridad y
Emergencias.

Area de Gobierno
de Economia,
Innovacién y
Hacienda, Area de
Gobierno de
Vicealcaldia,
Portavoz,
Seguridad y
Emergencias, Area
de Gobierno de
Politicas Sociales,

Familia e Igualdad.

Area de Gobierno
de Economia,
Innovacién y
Hacienda.
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Direccion General
de Planificacion de
Recursos Humanos
(Escuela Madrid
Talento),
Coordinacion
General de
Seguridad y
Emergencias
(CIFSE).

Coordinacién
General de
Seguridad y
Emergencias
(CIFSE).

Direccién General
de Planificacion de
Recursos Humanos
(Escuela Madrid
Talento),
Coordinacion
General de
Seguridad y
Emergencias
(CIFSE), Direccién
General de
Igualdad y contra
la violencia de
género.

Direccion General
de Planificacion de
Recursos Humanos
(Escuela Madrid
Talento).

S0¢e

Porcentaje de
inscripciones a
cursos on-line por
materia,
temporalidad,
desagregado por
SexXo.

Niimero de cursos
realizados.
Porcentaje de
personal asistente,
desagregado por
sexo y graduacion.

Nudmero de cursos
realizados, por
cada temadtica.
Porcentaje de
personal asistente,
desagregado por
Sexo y servicio,
cada afio.

Nuimero de plazas
adjudicadas a
personas que se
hayan incorporado
al servicio activo
procedentes del
permiso de
maternidad o
paternidad, o hayan
reingresado desde
la situacién de
excedencia por
razones de guarda
legal y atencién a
personas mayores
dependientes o
personas con
discapacidad.



3.6.12 Incluir, en
las encuestas de
evaluacion de la
formacion
preguntas sobre
igualdad de género.

Permanente

Area de Gobierno
de Economia,
Innovacién y
Hacienda, Area de
Gobierno de
Vicealcaldia,
Portavoz,
Seguridad y
Emergencias.

Direccion General
de Planificacion de
Recursos Humanos
(Escuela Madrid
Talento),
Coordinacion
General de
Seguridad y
Emergencias
(CIFSE).

S0¢e

Numero encuestas
de evaluacién en
las que se incluyen
preguntas sobre
igualdad de género.

Conciliacion

Objetivo especifico: 3.7 Propiciar la conciliacion de los tiempos de vida.

MEDIDAS

3.7.1 Informar a la
Comisién de
Igualdad sobre los
permisos,
excedencias,
licencias,
modificaciones de
turno o jornada
relacionadas con la
conciliacion de la
vida familiar,
personal y laboral
desagregada por
SeX0 con una
periodicidad
minima semestral
(0 a demanda de
una de las partes)
asi como los
motivos de las
denegaciones

3.7.2 Elaboracién y
difusién periddica
de una guia de
medidas de
conciliacién para
informar a la
plantilla de sus
derechos.

TEMPORALIZAC
ION

Permanente

Permanente

AREA /
DEPENDENCIA

Area de Gobierno
de Economia,
Innovacién y
Hacienda.

Area de Gobierno
de Economia,
Innovacion y
Hacienda.

RESPONSABLES

Direccién General
de Funcion
Publica.

Direccién General
de Funcién
Publica.

INDICADORES

Numero de
documentos e
informes
facilitados.

Nimero de
campanas
realizadas en A
YRE

Acoso sexual y
por razén de
sexo Yy violencia
de género

Objetivo especifico: 3.8 Prevenir e intervenir en situaciones de especial proteccion: acoso sexual, por
razon de sexo u orientacion sexual e identidad y expresion de género, y violencia de género.

MEDIDAS

TEMPORALIZACIO

N

AREA /
DEPENDENCIA

RESPONSABLES

INDICADORES
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3.8.1 Difundir el
contenido del
Protocolo de
actuacion frente al
acoso sexual y el
acoso por razén de
sexo u orientacion
sexual e identidad
y expresion de
género y realizar
periédicamente
campafias de
sensibilizacién en
Ayre y otros
canales.

3.8.2 Informar a la
Comision de
igualdad sobre las
actuaciones
realizadas en el
marco del
Protocolo de
actuacion frente al
acoso sexual y el
acoso por razén de
SeX0 U orientacion
sexual e identidad
y expresion de
género,
desagregada por
sexo, edad y tipos
de acoso y de los
Protocolo de
actuacion en
situaciones de
violencia de
género y violencia
en el ambito
familiar.

Anual

3.8.3 Difundir el
Protocolo de
actuacion en
situaciones de
violencia de
género y violencia
en el ambito
familiar.

3.8.4 Trasladar a la

Comision de

Anual

igualdad un
informe anual
sobre las denuncias
presentadas por
acoso laboral
desagregado por

S€XO0.

Permanente

Permanente

Area de Gobierno
de Economia,
Innovacién y
Hacienda

Area de Gobierno
de Economia,
Innovacién y
Hacienda

Area de Gobierno
de Economia,
Innovacién y
Hacienda

Area de Gobierno
de Economia,
Innovacién y
Hacienda

Pagina 47

Direccién General
de Funcién
Publica.

Direccién General
de Funcién
Publica.

Direccién General
de Funcién
Publica.

Direccién General
de Funcién
Publica.

Nimero de
publicaciones en A
YRE y otros
canales. Nimero
de campaifias
realizadas.

Informe anual

Numero de
publicaciones en
Ayre y otros
canales

Informe anual.



3.8.5 Continuar
realizando cursos
de formacion,
seminarios,
talleres, sobre
prevencién de la
violencia de
género, acoso
sexual y acoso por

razon de sexo.

Permanente

Area de Gobierno
de Economia,
Innovacién y
Hacienda, Area de
Gobierno de
Vicealcaldia,
Portavoz,
Seguridad y
Emergencias, Area
de Gobierno de
Politicas Sociales,
Familia e
Igualdad.
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Direccién General
de Planificaciéon de
Recursos
Humanos (Escuela
Madrid Talento),
Coordinacién
General de
Seguridad y
Emergencias
(CIFSE), DG de
Igualdad y contra
la violencia de
género.

S0¢e

Nimero de cursos
de formacion,
seminarios,
talleres realizados.
Porcentaje de
personal asistente,
desagregado por
sexo.
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TEMA 3 Reglamento Instalaciones |

. Reglamento sobre la Utilizacion de las Instalaciones y Servicios
Deportivos Municipales:

A. Disposiciones generales.

Articulo 1. Objeto

El presente Reglamento tiene por objeto regular la utilizacion de las instalaciones
deportivas municipales.

Articulo 2. Definiciones
1. Instalaciones deportivas municipales

Son aquellas edificaciones o inmuebles, campos, dependencias o espacios, de cualquier
caracteristica, al aire libre o cubiertas, cerradas o abiertas, destinadas a la practica del
deporte y la actividad fisica, incluyendo las zonas de equipamiento, complementarias o
funcionalmente necesarias para el desarrollo de la actividad deportiva, de titularidad del
Ayuntamiento de Madrid o cedidas al mismo por cualquier titulo juridico.

Tienen la consideracion de instalaciones deportivas municipales de acceso libre, aquellas
cuya entrada no esté sometida a condicion, no exigiéndose por su uso el pago de tasa,
precio publico o tarifa.

2. Personas usuarias
A los efectos de este Reglamento se consideran personas usuarias:

a) Las que, de forma individual o colectiva, utilizan las instalaciones deportivas
municipales.

b) Alumnado de actividades deportivas programadas o de las clases o escuelas
deportivas.

c¢) Titulares de una reserva de temporada de unidades o espacios deportivos.
d) Participantes en actividades de competicion deportiva.

e) Acompafiantes y espectadores.

3. Titulo de uso
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Es el documento que permite acceder a la instalacion o actividad, acreditativo del abono
de la tasa, precio publico o tarifa que corresponda, en su caso.

4. Actividad deportiva dirigida

Es la actividad fisico-deportiva que se realiza bajo una direccion técnica y que forma parte
del Programa Municipal de Actividades deportivas, desarrollandose con arreglo a los
criterios técnicos establecidos por la Direcciéon General de Deportes del Ayuntamiento de
Madrid.

5. Uso Libre

Es la actividad fisico-deportiva que se realiza en las instalaciones deportivas municipales
y que no esta sometida a una direccion técnica.

Articulo 3. Ambito de aplicacién

1. Las normas contenidas en el presente Reglamento son de aplicacion a todas las
instalaciones deportivas municipales, tanto aquellas gestionadas directamente como
aquellas gestionadas de manera indirecta a través de entidad publica o privada
autorizada.

2. En todo caso, para la aplicacion de las normas del presente Reglamento, se tendra en
cuenta que la instalacion deportiva municipal tenga o no el caracter de acceso libre.

3. El contenido de este Reglamento es complementario y supletorio de lo establecido en
la regulacién de las condiciones higiénico-sanitarias de las piscinas municipales, de la
normativa de espectaculos y actividades recreativas, asi como de la normativa sectorial
de consumidores y usuarios.

Articulo 4. Acceso

El acceso a las instalaciones deportivas municipales supone la aceptacion de las normas
contenidas en el presente Reglamento.
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B. Titulo I: Normas generales de uso de las instalaciones deportivas
municipales:

1. Uso de las Instalaciones Deportivas Municipales_

Articulo 5. Uso de las Instalaciones Deportivas Municipales

1. Podran utilizar las instalaciones deportivas municipales las personas que estén en
posesion del titulo de uso, en su caso.

2. Con caracter general, podran utilizar las instalaciones deportivas municipales, en uso
libre, los mayores de catorce afios, debiendo en el caso de los menores de catorce aros,
ir acompanados de una persona mayor de edad debidamente identificada, sin perjuicio de
las normas especificas recogidas en el presente Reglamento.

3. Por razones de aforo se podra limitar el acceso de los usuarios, teniendo preferencia en
las competiciones y acontecimientos deportivos los acompafiantes de los deportistas.

Articulo 6: Horario de uso

Se podra hacer uso de las instalaciones deportivas municipales los dias y horas fijados
para las mismas, por el érgano competente.

Capitulo Il. Derechos, deberes y practicas prohibidas a los usuarios

Articulo 7: Derechos de los usuarios

Son derechos de los usuarios:
a)Tener acceso a la siguiente informacién sobre los servicios deportivos:
1. La oferta de servicios y su forma de acceso
2. Las instalaciones y los equipamientos disponibles.
3. Los horarios de prestacion del servicio.
4. La lista de las tasas, precios publicos o tarifas vigentes.

5. La suspension de servicios o cualquier incidencia que se produzca.

b) Disponer de instalaciones y equipamientos deportivos en buenas condiciones de uso y
accesibles a personas con alguna discapacidad.
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c) Conocer la identidad del personal bajo cuya responsabilidad se presta el servicio y ser
atendidos con respeto y cortesia por parte del personal que lo presta.

d) Recibir el servicio por personal con la cualificacién adecuada.

e) Formular cualquier sugerencia, reclamacion o queja y ser contestado en el plazo
establecido, en los términos que se recogen en la Carta de Servicios de los Servicios
Deportivos.

f) Ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion respecto a sus
datos personales, segun lo establecido en la normativa de proteccién de datos de caracter
personal.

g) Utilizar las instalaciones en las condiciones que garanticen la proteccién de su salud y
seguridad, conforme a la normativa reguladora.

h) Exigir el cumplimiento del presente Reglamento por medio de los empleados y de los
responsables de la gestidn de los centros.

i) La devolucion de la tasa, precio publico o tarifa abonada, en caso de incumplimiento de
los servicios, en los supuestos y en los términos previstos en su acuerdo regulador.

Articulo 8: Deberes de los usuarios de las instalaciones deportivas municipales

Son deberes de los usuarios de las instalaciones deportivas municipales:

a) Abonar la tasa, precio publico o tarifa que corresponda, en su caso, conservar los
titulos de uso de los diversos servicios durante su periodo de validez y acreditarse a
requerimiento del personal de la instalacion.

b) Hacer adecuado uso de las instalaciones deportivas municipales, con la indumentaria
apropiada y respetando la normativa especifica en cada caso.

c) Respetar el material y los equipamientos deportivos de las instalaciones deportivas
municipales y demas dependencias, colaborando en su mantenimiento.

d) Respetar los horarios y funcionamiento de los servicios deportivos, atendiendo en
cualquier caso a las indicaciones del personal de las instalaciones deportivas municipales.

e) Mantener siempre una actitud correcta y de respeto hacia los demas usuarios y
personal de los servicios deportivos.

f) Cumplir lo establecido en la normativa vigente y, en especial, lo relativo al consumo de
tabaco, alcohol y sustancias estupefacientes.

g) No acceder a los recintos deportivos con recipientes o envases de vidrio, metal o
cualquier otro material que no sea de papel o plastico.

h) Cumplir y respetar las normas generales contenidas en este Reglamento y las
instrucciones especificas de uso de los distintos espacios deportivos de cada centro.

i) Los acompanantes, espectadores y demas personas que no estén haciendo uso de las
instalaciones deberan permanecer fuera de las pistas y terrenos de juego.
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2. Derechos y deberes y practicas prohibidas de los usuarios.

Articulo 9. Practicas prohibidas para los usuarios

1. Esta prohibido:

a) Impedir u obstruir el normal funcionamiento de la instalacién deportiva
municipal.

b) Utilizar las instalaciones deportivas municipales o cualquiera de sus elementos
para un uso distinto de aquél para el que estan concebidos.

c) Realizar cualquier tipo de actos que puedan ocasionar dafios a las instalaciones
deportivas municipales o a cualquiera de sus elementos.

d) Impedir el uso de la instalacion deportiva municipal o de cualquiera de sus
elementos a otros usuarios.

e) Acceder con animales a las instalaciones, excepto en los casos previstos
legalmente.

f) Acceder a las instalaciones con vehiculos de cualquier indole, salvo cuando
dispongan del espacio habilitado para ello, por el tiempo limitado a la duracién de
la actividad y previo pago, en su caso, del precio publico correspondiente.

g) Impartir clases sin autorizacion.

h) Realizar cualquier actividad econémica lucrativa.

i) Introducir mesas, sillas, sombrillas, tumbonas y cualquier otro mobiliario.

j) Practicar juegos con o sin elementos, salvo en las zonas habilitadas para ello.
k) Utilizar reproductores de musica sin auriculares.

[) Arrojar sustancias y residuos o cualquier tipo de desperdicio fuera de los
recipientes destinados a tal fin.

m) Introducir objetos en el agua, salvo en los supuestos previstos en esta norma.
n) Comer fuera de las zonas habilitadas para ello.

i) Introducir o exhibir pancartas, simbolos, emblemas o leyendas que, por su
contenido o por las circunstancias en las que se exhiban o utilicen pueda ser
considerado como un acto que incite o fomente los comportamientos violentos,
xenofobos, racistas, o como un acto de manifiesto desprecio a los participantes en
la actividad deportiva.

o) Introducir armas, bengalas, petardos explosivos o cualquier producto inflamable,
fumigeno o corrosivo.

p) Encender fuego.

q) Realizar reportajes fotograficos o de video, sin autorizacién expresa.
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r) Subarrendar, ceder o prestar el derecho de uso de los espacios deportivos con
reserva a terceras personas o entidades sin autorizacion expresa.

2. Toda persona que acceda a las instalaciones deportivas padeciendo enfermedad
infecto-contagiosa transmisible por contacto fisico o via aerdbica sin el conocimiento o la
autorizacion previa de los servicios médicos municipales competentes sera responsable
de las consecuencias derivadas de dicha conducta.

3. El Ayuntamiento de Madrid o la entidad que gestione el servicio no sera responsable:

a) De las lesiones que pueda sufrir el usuario salvo que sean consecuencia de un
mal estado de la instalacion o de sus equipamientos.

b) De los dafios derivados del incumplimiento del presente Reglamento o del mal
uso de las instalaciones o equipamientos.

Articulo 10. Pérdida de la condicion de usuario

1. El incumplimiento de lo establecido en el presente Reglamento y, en particular de los
deberes impuestos a los usuarios 0 la realizacion de practicas prohibidas conlleva la
pérdida de dicha condicion con la consiguiente obligacion de abandonar o la prohibicion
de acceder a las instalaciones deportivas municipales.

2. Sin perjuicio de lo establecido en el apartado anterior los usuarios causaran baja en los
servicios deportivos por los siguientes motivos:

a) Por falta de pago de la tasa, precio publico o tarifa correspondiente o bien por
no haberlo acreditado, dentro de los plazos establecidos.

b) Por prescripcion médica.

c) Por voluntad del usuario, dentro de los plazos y condiciones establecidos para
ello.

3. La pérdida de la condicion de usuario, imputable exclusivamente a éste, no dara lugar
a la devolucion del importe satisfecho por el uso de la instalacion deportiva municipal.

Articulo 11: Medidas para restablecer el orden y funcionamiento del servicio

Los responsables de las instalaciones deportivas municipales podran adoptar medidas
para restablecer el orden y funcionamiento del servicio, sin perjuicio de la proposicion de
la instruccidn de los expedientes sancionadores que correspondan. Podran proceder a
negar el acceso o expulsar de una instalacion deportiva municipal a las personas, cuyas
acciones pongan en peligro la seguridad o tranquilidad de los usuarios, y en todo caso a
los que incurran en alguna de las siguientes conductas:

a) Cualquier infraccion de las normas que se contienen en este Reglamento y que
se refieran a la utilizacién de las instalaciones. En tal sentido, se valorara en el
acto la situacion concurrente, teniendo en cuenta circunstancias como la gravedad
de la falta, el caso omiso a las advertencias para que se elimine esa infraccion, el
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perjuicio manifiesto de inmediato a otros usuarios, reincidencia conocida, y otras

de similar indole.

b) La no posesion de titulo de uso valido de acceso, incluyendo la utilizacion de
una instalacién deportiva municipal sin previa reserva, cuando ésta sea obligatoria.

c) Realizar actos contrarios a la convivencia social, higiene u otras conductas
antisociales.

d) La utilizacion del titulo de uso habilitante sin ser titular del mismo. La expulsién
del usuario, en este caso ira acompanada de la retirada del titulo de uso utilizado
para acceder.

3. Informacién y comunicacion.

Articulo 12: Documentos de consulta

En el Centro deportivo municipal, a disposicién del usuario que quiera consultarlos,
existira un ejemplar integro del presente Reglamento, Acuerdo Plenario regulador de la
tasa, precio publico o tarifa, instrucciones y del material divulgativo existente sobre el
propio centro deportivo.

Articulo 13: Reclamaciones v sugerencias

Los usuarios podran realizar sus reclamaciones y sugerencias a través de los diferentes
procedimientos establecidos por el Ayuntamiento de Madrid. Existiran a su disposicion en
la oficina del centro deportivo impresos generales de solicitud al Ayuntamiento e impresos
especificos de tramitacion de sugerencias y reclamaciones.

Articulo 14: Calendario v horarios de servicio

Anualmente se aprobaran y publicitaran los programas, calendarios y horarios de
prestaciéon del servicio de los espacios de cada centro deportivo municipal. El
Ayuntamiento de Madrid se reserva la posibilidad de modificarlos por razones técnicas u
organizativas.

4. Vestuarios, guardarropa, taquillas y jaulas.
Articulo 15: Vestuarios

1. Las instalaciones deportivas municipales cuyas caracteristicas lo permitan dispondran
de un vestuario para el cambio de atuendo de los usuarios.

2. podran disponer, asi mismo, de vestuarios infantiles para los menores de 12 afos.

Articulo 16: Uso de los vestuarios
1. Los usuarios utilizaran los vestuarios para su cambio de atuendo.

2. Los discapacitados y aquellas personas que precisen utilizar los vestuarios valiéndose
de otra, podran acceder acompafnados de ella. Si la persona discapacitada y su
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acompanante fueran de distinto sexo, los Centros Deportivos, que no sean de acceso libre
deberan facilitarles un espacio para el cambio de atuendo.

3. Los menores de 12 afos utilizaran preferentemente los vestuarios infantiles, en caso de
que la instalacion deportiva disponga de los mismos, y el de los adultos en el caso de que
no disponga de ellos.

4. Los menores de 8 afos podran acceder con un acompafante a los vestuarios. Si el
vestuario estuviera diferenciado por sexos utilizaran el que corresponda al sexo del
acompanante.

Articulo 17 . Guardarropa, taquillas y jaulas

1. Las instalaciones deportivas municipales cuyas caracteristicas lo permitan contaran con
guardarropas y/o taquillas, roperos individuales y jaulas.

2. El servicio de guardarropa y las taquillas podran utilizarse exclusivamente durante el
tiempo que el usuario esté realizando la actividad deportiva.

3. El Ayuntamiento de Madrid no se hace responsable de los objetos depositados en las
taquillas y en las jaulas.

4. El Ayuntamiento de Madrid no se hace responsable de los objetos que se encuentren
en las prendas custodiadas en el guardarropa.

Articulo 18. Uso del quardarropa

1. El servicio de guardarropa, tiene por objeto el depdsito y custodia de las prendas de
vestir y del calzado de los usuarios.

2. En el caso de que las condiciones de espacio y organizacion del guardarropa lo
permitan, se podran depositar bolsas de deporte, mochilas, cascos de moto y carritos de
bebés.

3. Para la utilizacién del guardarropa se presentara el titulo de uso de la instalacion. El
usuario recibira una ficha que entregara para retirar las prendas y objetos depositados.

4. Si el usuario no dispusiese de la ficha se le entregaran las prendas y objetos
depositados, al final de la jornada y después de haber salido el ultimo usuario, previa
identificacion de los mismos dejando constancia de ello en el impreso que le facilitara al
efecto, presentando el documento acreditativo de la identidad y firmando el
correspondiente documento. Si el usuario es menor de catorce afos, el acompafnante
presentara el documento acreditativo de su identidad y firmara el documento.

Articulo 19. Uso de las taquillas

1. Las taquillas se utilizaran para el depodsito de prendas de vestir, calzado y objetos
personales de los usuarios.

2. Antes del cierre de la instalacion se procedera a abrir y a vaciar las taquillas.
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Articulo 20. Uso de las jaulas
Las jaulas, en su caso, se utilizaran para el depdsito y almacenamiento de objetos y/o
material deportivo utilizados para las entidades deportivas titulares de una reserva de

temporada durante el tiempo autorizado por la direccién de la instalacion deportiva
municipal.

5. Objetos perdidos

Articulo 21. Objetos perdidos

1. Las instalaciones dispondran de un lugar para el depésito de los objetos perdidos,
habilitandose un registro para su control.

2. Los objetos perdidos en la instalacion quedaran en depdsito durante un plazo de veinte
dias, transcurrido el cual seran remitidos, junto con los datos que figuren en el registro
de control, a la Oficina de Objetos Perdidos del Ayuntamiento de Madrid.

3. Se consideran objetos perdidos los que se encuentren dentro del recinto de la
instalacion, en los vestuarios, en las taquillas o en las jaulas, en el momento del cierre.
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TEMA 4 Reglamento Instalaciones I

l. Reglamento sobre la Utilizacion de las Instalaciones y Servicios Deportivos
Municipales.

Titulo I

A. De las piscinas municipales:

1. Piscinas municipales

Articulo 22. Derechos de los usuarios

Los usuarios tienen derecho a ser informados, mediante carteles informativos claramente
visibles, de las caracteristicas mas relevantes de la instalacién y, como minimo, de las
siguientes: parametros de calidad del agua, distribucién de las calles de las piscinas,
vasos de los que se dispone, medidas, profundidad minima y maxima, metros cuadrados
de lamina de agua de cada vaso y suma total de la instalacién, y si existe personal
sanitario.

Articulo 23. Deberes de los usuarios
Son deberes de los usuarios de las piscinas municipales:

a) Utilizar el traje de bano en todo el recinto de la piscina, salvo en las zonas
nudistas, en su caso.

b) Utilizar calzado de agua o ir descalzo, para el acceso y transito a la zona de
bano.

¢) Ducharse antes de hacer uso de los vasos de la piscina.

Articulo 24 . Practicas prohibidas a los usuarios
Esta prohibido:

a) Utilizar material auxiliar dentro del agua, exceptuando los que tenga que usar el
usuario para garantizar su flotacién, con autorizacién del socorrista especialista en
salvamento acuatico.

b) Zambullirse de cabeza en las zonas no profundas de los vasos.

c) Los mayores de seis afnos no podran introducirse en los vasos de chapoteo, con
excepcion del acompafante del menor que atendera las indicaciones del
socorrista especialista en salvamento acuatico.
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2. Piscinas climatizadas

Articulo 25. Uso de las piscinas climatizadas

1. El uso libre de las piscinas climatizadas tendra una duracion maxima de dos horas
continuadas.

2. El vaso de la piscina podra estar dotado de corcheras homologadas para distribuir las
laminas de agua en calles de nado.

3. Para el uso libre, se dispondra de un minimo de dos calles de piscina que estaran
debidamente sefializadas, que podran ser de nado lento o de nado rapido.

4. El acceso y transito por la playa queda restringido a bafistas y personal técnico y de
servicio. Si fuera preciso que algun acompafante accediera a dichas zonas debera utilizar
calzas de plastico.

Articulo 26. Derechos de los usuarios

Ademas de lo dispuesto en el articulo 22, los usuarios tienen derecho a ser informados
mediante carteles informativos, de la temperatura del agua.

Articulo 27. Deberes de los usuarios
Son deberes de los usuarios de las piscinas climatizadas:
a) Utilizar el gorro de bafio dentro del agua.
b) Circular, en las calles del vaso de la piscina, por la derecha.

c) Segquir las indicaciones del socorrista especialista en salvamento acuatico para
la utilizacion de las calles destinadas a nado rapido y nado lento, en su caso.

Articulo 28. Practicas prohibidas a los usuarios
Esta prohibido:

a) Realizar recorridos de forma discontinua, entorpeciendo y/o interrumpiendo el
recorrido al resto de los usuarios de la piscina.

b) Utilizar material auxiliar, en las calles de uso libre, salvo autorizacion del
socorrista especialista en salvamento acuatico.

c) Nadar en paralelo con otro usuario, salvo en el caso de adelantamiento o
superacion.

d) Suspenderse, sentarse y /o apoyarse en las corcheras.
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3. Instalaciones complementarias de las piscinas

Articulo 29. Instalaciones complementarias

1. Los recintos de las piscinas municipales podran disponer de instalaciones
complementarias tales como zonas nudistas, solariums, merenderos y pistas de voley

playa.
2. Para acceder a las instalaciones complementarias el usuario debera estar en posesion
del titulo de uso de la piscina.

Articulo 30. Zonas nudistas y solariums

Los usuarios de las zonas nudistas y de los solariums estan obligados a utilizar una toalla
o esterilla sobre la que sentarse o recostarse. En las zonas nudistas, y salvo los
trabajadores del centro que deban acceder a las mismas en el cumplimiento de sus
obligaciones, no se permitira el uso de trajes de bafio o prendas de vestir.

Articulo 31 . De los merenderos

Para comer y beber los usuarios de piscina deberan utilizar los merenderos.

Articulo 32 . Pistas de voley playa

1. Para el uso de la pista de voley playa el usuario debera reservarla en la taquilla de la
instalacion deportiva municipal, para lo cual debera presentar documento acreditativo de
su identidad.

2. El tiempo de uso sera de treinta minutos. Una vez transcurrido este tiempo, si ningun
otro usuario hubiera reservado la pista, podra continuar utilizandose, en cuyo caso, si se
personaran otros usuarios que la hubieran reservado, debera abandonarla.

3. El numero maximo de jugadores en pista es de doce, seis en cada campo.

4. El balon de juego sera aportado por los usuarios.

Articulo 33. Saunas y piletas de hidromasaje

1. Las instalaciones deportivas municipales podran disponer de sauna y/o piletas de
hidromasaje.

En lugar visible junto al acceso a estos equipamientos debera disponerse de carteles
informativos relativos a las normas de uso de obligado cumplimiento, tiempo
recomendado de utilizacién, beneficios y contraindicaciones y especialmente a los
peligros para la salud derivados de una mala utilizacion de los mismos.
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2. Los menores de dieciocho afios no podran usar la sauna.

Articulo 34. Obligaciones de los usuarios
Son obligaciones de los usuarios de la sauna y pileta de hidromasaje:

a) Ducharse antes de hacer uso de las mismas.
b) Usar traje de bafio.
c) Usar toalla en la sauna.

d) Acceder hasta las piletas de hidromasaje con calzado propio de agua, el cual se
dejara fuera de la misma.
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TEMA 5 Reglamento Instalaciones il

.. Reglamento sobre la Utilizacion de las Instalaciones y Servicios Deportivos
Municipales:

A. Titulo lll. De otras unidades deportivas de las instalaciones deportivas
municipales

Articulo 35 . Pistas de Atletismo

1. En las pistas de atletismo se circulara en sentido contrario a las agujas del reloj, sin
cruzarse por las calles ni zonas de salto o lanzamiento, debiendo realizarse el
calentamiento y la carrera continua por el anillo exterior de la pista de césped o similar, o
bien por la ultima calle.

2. No se utilizaran zapatillas de clavos, salvo autorizacion.
3. Sdlo podra utilizarse el campo de hierba interior previa autorizacion expresa.

4. El material propio de atletismo sélo podra ser utilizado por las escuelas municipales de
atletismo, por los centros de ensefianza y clubes que tengan reserva de temporada y que
previamente lo hayan solicitado a la direccion de la instalacion deportiva municipal.

Articulo 36. Pistas de juegos de raquetas

No podran utilizar simultaneamente las pistas de tenis, padel, fronton y badminton, mas
de cuatro personas y las de squash mas de dos, salvo las escuelas deportivas
municipales u otras entidades que hayan sido autorizadas expresamente para ello.

Articulo 37. Salas multitrabajo v de musculacién

1. Solo podran acceder a la sala multitrabajo y de musculacién en uso libre, los mayores
de dieciocho afios, reduciéndose a dieciséis anos cuando en la sala esté presente
personal técnico consultor de forma permanente.

2. El tiempo maximo de utilizacién libre de aparatos para el entrenamiento cardiovascular
sera de treinta minutos continuados.

3. No podran introducirse en las salas bolsas, mochilas ni otros objetos, que no sean
necesarios para la actividad.

4. Para el uso de los elementos debera utilizarse una toalla.

5. Cuando terminen el entrenamiento, los usuarios deberan dejar colocado en su sitio todo
el material auxiliar utilizado (colchonetas, pesas, discos, barras, mancuernas, etc.).
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Articulo 38. Rocédromos

1. Para uso libre, podran utilizar el rocédromo los mayores de dieciocho afos y los
menores de dieciocho autorizados por sus padres o tutores, siempre que ademas estén
acompanados por una persona mayor de edad.

2. Todos los usuarios deberan presentar la licencia federativa en vigor con un seguro de
accidentes que cubra especificamente esta actividad.

3. Una sesion libre tendra una duracion maxima de dos horas.

4. El rocodromo se utilizara, cuando se realicen vias, como minimo por parejas, no
pudiendo escalar a la vez los dos miembros de la pareja.

5. Los usuarios que vayan a escalar vias, aportaran el material que debera cumplir la
normativa de seguridad de la Union Europea, siendo obligatorio casco, cuerda de
escalada, arnés, cinta express (cuando éstas no estén puestas en la via), y sistema
autobloqueante de seguridad.

6. Unicamente podran introducirse en el rocédromo las bolsas que se utilicen para
transportar el material.

7. Para la escalada deberan utilizarse exclusivamente las presas y paneles quedando
prohibido utilizar otras partes de la estructura, asi como modificar la disposicion de los
implementos y estructuras del rocodromo. Asimismo, deberan auto asegurarse en todos
los puntos de proteccion instalados en el recorrido de la via.

8. No podra iniciarse la escalada en vias si hay un escalador por encima. Queda prohibido
el cruce de cuerdas o compartir puntos de seguro por mas de un escalador de forma
simultanea.

9. En boulder, queda prohibido escalar sin cuerda por encima de la linea de seguridad
marcada.

10. Esta prohibido asegurar con dispositivos que no sean autobloqueantes.
B. Titulo IV. De las embarcaciones de recreo en lagos y estanques

Articulo 39. Utilizacion de las embarcaciones

1. Podran utilizar las embarcaciones los mayores de catorce anos y los menores de
catorce acompanados de una persona mayor de edad.

2. Deberan seguirse, en todo caso, las instrucciones del personal de servicio, embarcando
y desembarcando por el lugar destinado para ello y en su presencia.

3. Queda prohibido introducir objetos voluminosos en las embarcaciones.
4. Esta prohibida cualquier actuacion contraria a la seguridad.

5. Salvo casos autorizados, queda prohibido el uso de las embarcaciones ajenas al
servicio.
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Articulo 40. Barcas

1. Las barcas seran ocupadas por un maximo de cuatro personas y por un tiempo maximo
de cuarenta y cinco minutos suponiendo el retraso en la entrega, la obligacién de adquirir
un nuevo titulo de uso.

2. Los usuarios se dispondran en la barca en funcion de su peso siguiendo las
indicaciones del personal de servicio.

3. Ante cualquier incidencia se avisara al personal de servicio mediante sefales visuales o
sonoras.

Articulo 41. De las motoras

El embarque y desembarque se realizaran unicamente en el lugar destinado al efecto,
atendiendo en todo momento a las indicaciones del personal de servicio y del patron de la
embarcacion.
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TEMA 6 Reglamento Instalaciones IV

l. Reglamento sobre la Utilizacién de las Instalaciones y Servicios Deportivos
Municipales aprobado por Acuerdo del Pleno de 26 de septiembre de 2012:

A. Titulo V: De los servicios deportivo:

1. Capitulo I: De las actividades deportivas dirigidas

Articulo 42. Programa de actividades dirigidas

1. Los centros deportivos municipales podran ofertar un Programa de Actividades Fisico-
Deportivas dirigidas, de acuerdo con sus propias caracteristicas, que sera impartido por
personal técnico deportivo cualificado.

2. El programa de actividades dirigidas lo forman el "Programa General de Clases y
Escuelas" y el "Programa de Cursos de Verano".

3. Podra acceder cualquier ciudadano que realice su solicitud en la forma y plazos
establecidos, cumpla con los requisitos exigidos y presente la documentacién que en cada
caso corresponda.

4. El procedimiento para las inscripciones a los programas de actividades dirigidas se
desarrollara de conformidad con las instrucciones que se dicten por la Direccion General
de Deportes, utilizandose el sistema de sorteo para cubrir las vacantes siempre que la
demanda supere las plazas ofertadas.

5. Dependiendo de la modalidad deportiva la actividad se podra estructurar en diferentes
niveles de aprendizaje, pudiendo requerirse una entrevista o prueba de nivel previa a la
solicitud de inscripcion, a los efectos de mantener la homogeneidad en la formacion de los
grupos.

6. Con caracter general, la obtencion de plaza en una actividad da derecho a la asistencia
a la misma durante una temporada deportiva, salvo para las personas inscritas en
aquellas actividades que estén estructuradas en niveles de aprendizaje o con
caracteristicas especiales, cuya permanencia se determinara en funcion de cada
modalidad deportiva.

2. Capitulo II: De las reservas de temporada: definicién y usos.

Articulo 44 .Definicién

La reserva de temporada es la autorizacion de ocupacion y uso de una unidad o espacio
deportivo para la realizacion de practica deportiva por un periodo maximo de una
temporada deportiva o un curso académico.
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Articulo 45. Usos

La reserva de temporada de unidades deportivas tiene como finalidad la promocion de la
practica deportiva organizada del deporte aficionado, facilitar la ensefianza de la
educacion fisica a los centros docentes y el desarrollo de programas de deporte
adaptado.

3. Utilizacién de unidades para actividades deportivas: definiciéon y usos.

Articulo 49. Definicién

La utilizacion de unidades deportivas tiene como objeto facilitar la utilizacion de las
instalaciones deportivas municipales para la practica deportiva con fines recreativos y de
sana ocupacioén del tiempo libre, siendo la unidad deportiva el espacio que puede albergar
la practica de una modalidad deportiva especifica o varias.

Articulo 50. Usos

1. Todas las unidades deportivas municipales seran susceptibles de utilizacion de
conformidad con lo que se disponga en este Reglamento y seran las previstas en el
Acuerdo del Pleno por el que se establecen los precios publicos por la Prestacion de
Servicios en Centros Deportivos y Casas de Bafos o norma que lo sustituya vigente.

2. La solicitud para la utilizacion de las unidades deportivas se realizara en los propios
Centros Deportivos Municipales o por los medios telematicos, en su caso, pudiendo
realizarlos cualquier usuario que lo solicite y cumpla con lo estipulado en el articulo 5 del
presente Reglamento.

3. La utilizacién de unidades deportivas por personas fisicas o juridicas para la imparticion
de clases o la organizacion y celebracion de competiciones, salvo que se trate de
actividades organizadas por el Ayuntamiento de Madrid, requerira informe previo de la
Direccion General de Deportes, conforme al procedimiento previsto en el articulo 48.2.

4. Cuando la utilizacion de las unidades deportivas sea para la celebracion de partidos de
competicion federada u otros eventos considerados de interés publico, podran regularse
las condiciones de uso especificas, que en cada caso se deriven, de la utilizacién de la
citada instalacion.

5. Los horarios de utilizacion de las unidades deportivas seran fijados por la direccion de
los Centros Deportivos Municipales, atendiendo a los criterios generales de programacion
establecidos por la Direccién General de Deportes.

4. Capitulo lll: De los Juegos de competicion.

Articulo 54. Juegos deportivos y torneos municipales
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1. Para la promocion y el fomento del deporte aficionado se convocaran cada temporada
deportiva las competiciones deportivas de:

a) Juegos deportivos Municipales y Escolares, y
b) Torneos Municipales

2. Las inscripciones a cada una de las competiciones se realizaran en los propios centros
deportivos municipales.

3. Cada competicion se regird por sus normas especificas que contendran todos los
aspectos técnicos y organizativos de las mismas.

Pagina 67



S0¢e

TEMA 7 Residuos

. Ordenanza 12/2022, de 20 de diciembre, de Limpieza de los Espacios Publicos,
Gestion de Residuos y Economia Circular

A. Titulo lll: Gestion de los residuos municipales:

1. Clasificacion de los residuos. (articulo 25 y 26)

2. Recogida selectiva y separacion en origen. (Articulos del 47 al 53)
3. Clases de recipientes. (articulo 37)
4

. Conservacioén y Limpieza de los recipientes normalizados. (articulo 41)

PRELIMINARES

Acuerdo del Pleno, de 20 de diciembre de 2022, por el que se aprueba la Ordenanza
12/2022, de 20 de diciembre, de Limpieza de los Espacios Publicos, Gestion de Residuos
y Economia Circular.

Publicada el sabado 31 de diciembre de 2022 en el BOLETIN OFICIAL DE LA
COMUNIDAD DE MADRID

La ordenanza entrard en vigor al dia siguiente de su publicacién en el BOLETIN OFICIAL
DE LA COMUNIDAD DE MADRID

1. Clasificacion de los residuos.

Articulo 25. Clasificacion de residuos. Residuos generales

1. A efectos de la presente ordenanza, los residuos de competencia municipal se
clasifican en generales y especiales, en base a su naturaleza y los sistemas de gestion
que se aplican.

2. Los residuos generales deberan separarse en las fracciones que establezca en cada
momento la legislacion vigente, la presente ordenanza o aquellas que se determinen por
el Ayuntamiento conforme a sus competencias.

La recogida de se efectuara por los servicios ordinarios municipales segun las
condiciones, turnos, dias y horarios que se establezcan en cada momento haciendo uso
del parque de recipientes normalizados instalados al efecto.

3. Al objeto de favorecer la recogida separada, los residuos generales de origen
domeéstico, comercial e industrial deberan presentarse separados desde su origen en las
fracciones que se especifican a continuacion:

a) Biorresiduo o materia organica.
b) Plasticos, metales y briks, salvo aquellos residuos que sean voluminosos y
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tengan

que ser gestionados por otras vias.

c) Papel-carton.

d) Residuos textiles.

e) Envases de vidrio.

f) Aceite de cocina usado de procedencia doméstica.
g) Resto de residuos no reciclables.

4. Sera obligatorio depositar dichos residuos separadamente en el interior de los
recipientes especificos suministrados por el Ayuntamiento, en la forma establecida en la
presente ordenanza.

5. El Ayuntamiento puede disponer de otros sistemas complementarios de recogida de
residuos contemplados en la presente ordenanza.

No obstante, el Ayuntamiento, a través del érgano municipal competente en materia de
gestion de residuos, podra plantear una mayor segregacion de alguna de las fracciones
anteriores, asi como determinar los posibles sistemas alternativos de recogida de las
fracciones resultantes.

La recogida de estos residuos se efectuara generalmente a través de servicios
municipales o mediante la entrega a gestores autorizados.

Articulo 26. Clasificacion de residuos. Residuos especiales.
Se consideran residuos especiales los siguientes:

a) RCD procedentes de obras menores de construccion y reparacion domiciliaria.
b) Residuos de aparatos eléctricos y electronicos.

c) Muebles, colchones y enseres.

d) Animales muertos.

e) Residuos biosanitarios de las Clases | y Il.

f) Pilas y baterias.

g) Otros residuos peligrosos o no peligrosos procedentes de los hogares, que no
se encuadran como generales o en alguno de los descritos como especiales.

h) Cualquier otro que establezca la legislacion en materia de residuos, o que el
organo municipal competente en materia de gestion de residuos determine.

La recogida de estos residuos se efectuara generalmente a través de servicios
especificos, fuera de los habituales anteriormente mencionados, como pueden ser la red
de puntos limpios, la peticién del servicio a demanda de la ciudadania, la recogida
comercial por sis tema puerta a puerta o la entrega a gestores autorizados.
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2. Recogida selectiva y separacion en origen.

Capitulo IV
Separacion, depdsito y recogida de los residuos generales

Articulo 47. Separacion, depésito y recogida de biorresiduo.

1. El biorresiduo o fraccion organica se depositara en el interior de los recipientes que
disponga el Ayuntamiento en cada momento para la recogida de esta fraccion, tanto en
contenedores en el espacio publico como en cubos asignados a productores de este
residuo.

2. Los biorresiduos se recogeran en bolsas compostables que cumplan la norma europea
EN 13432:2000 u otros estandares europeos y nacionales sobre compostabilidad de
plasticos.

Articulo 48. Separacioén, depésito y recogida de plasticos, metales y briks.

1. Los residuos de plastico o metal y brik se depositaran en el interior de los recipientes
que disponga el Ayuntamiento en cada momento para la recogida de esta fraccion, tanto
contenedores en espacio publico como en cubos asignados a productores de este
residuo.

Los residuos de plastico, metal y brik, salvo aquellos que sean voluminosos, deberan
depositarse dentro de los recipientes siempre que sea posible introducirlos a través de
sus bocas sin colapsar su capacidad. Los elementos de mayores dimensiones deberan
depositarse segun su tipologia segun lo dispuesto en el capitulo VI del presente titulo. Los
residuos se deberan depositar en bolsas de plastico de resistencia adecuada y cerradas,
para evitar la contaminaciéon de dicha fraccion.

2. No obstante, el Ayuntamiento podra determinar la segregacion de esta fraccién en
subfracciones, atendiendo a la naturaleza de los elementos que la pudieran componer.
Igualmente establecera la gestion a que se sometera cada una de ellas, incluidos los
sistemas de depdsito, contenerizacion, recogida y tratamiento, asi como la afeccion que
estos pudieran tener sobre las personas usuarias.

3. Para el caso de establecerse el sistema de depodsito, devolucion y retorno (SDDR),
legalmente previsto, los establecimientos que pudieran estar obligados a ello deberan
disponer de los medios y superficies que garanticen el correcto funcionamiento del
sistema.

Articulo 49. Separacién, depésito y recogida de papel y cartén.
1. El papel y el cartdén se depositaran en el interior de los contenedores normalizados que
disponga el Ayuntamiento en cada momento para la recogida de esta fraccion, tanto en el

espacio publico como en las entidades generadoras de este residuo que, en este caso,
dispondran de recipientes especificos para su uso.
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El papel-carton se debera depositar directamente, sin bolsas de plastico, para evitar la
contaminacion de dicha fraccion.

Las cajas y otros embalajes de carton deberan plegarse antes de ser introducidos en el
correspondiente contenedor para optimizar la ocupacién del volumen de los recipientes. 2.
En las zonas de la ciudad en las que se efectue la recogida puerta a puerta de cartdén
comercial, los establecimientos utilizaran obligatoria y exclusivamente este sistema, sobre
el de contenerizacion para el caso de embalajes de carton.

Articulo 50. Separacién, depésito y recogida de vidrio.

1. Los envases de vidrio deberan depositarse en el interior de los contenedores
municipales normalizados destinados a esta fraccion de residuos.

2. En las zonas de la ciudad en las que se efectue la recogida puerta a puerta de vidrio
comercial, los establecimientos utilizaran obligatoria y exclusivamente este sistema, en
lugar de el de contenerizacion.

3. Los envases de vidrio se deberan depositar sin bolsas, evitando la presencia de
tapones y tapas de cualquier tipo, que deberan depositarse en los cubos o contenedores
de la fraccion que les corresponda, segun su naturaleza.

4. Queda prohibido el depdsito de envases de vidrio en los contenedores ubicados en el
espacio publico, entre las 22:30 horas y las 08:00 horas, todos los dias de la semana.

Articulo 51. Separacién, depdésito y recogida de ropa y calzado usados.

1. Los residuos textiles se depositaran en el interior de los recipientes normalizados que el
Ayuntamiento ponga a disposicion de las personas usuarias para la recogida de esta
fraccion, en contenedores en espacio publico.

2. La ropa, calzado y otros residuos textiles deberan depositarse en el interior de los
recipientes en bolsas cerradas.

Articulo 52. Separaciéon, depédsito y recogida de aceite vegetal usado de
procedencia doméstica.

1. La recogida de aceite vegetal usado se efectuara a través de los sistemas establecidos
en cada momento por el Ayuntamiento: recogida en el espacio publico, en comunidades
de vecinos o a través del sistema de puntos limpios.

Las personas usuarias introduciran dicho residuo en envases de plastico debidamente
cerrados, de tal forma que se evite su vertido al exterior, y los depositaran en los cubos o
contenedores normalizados, identificados a tal fin, o bien en los puntos limpios.

2. Esta prohibido verter aceites vegetales usados por los desagles de las viviendas o por
los sistemas de recogida de aguas pluviales en el espacio publico.

3. Los establecimientos de hosteleria, restauracion, comedores o entidades que generen
este tipo de residuo estan obligados a disponer de recipientes adecuados para su
deposito y entregarlos a un gestor debidamente autorizado por el érgano autonémico
competente.

4. Las entidades gestoras estan obligadas a comunicar al Ayuntamiento, al menos con
periodicidad anual, las cantidades recogidas procedentes del término municipal de
Madrid, segun las condiciones que establezca el Ayuntamiento.
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Asimismo, los productores del residuo conservaran la documentacion que acredite la
correcta gestion de estos residuos de cara a los controles que pudiera efectuar la
inspeccion municipal.

5. Las comunidades de vecinos de mas de 100 viviendas deberan disponer de un
contenedor para la recogida del aceite vegetal usado, que se suministrara por parte del
Ayuntamiento, siempre que se reunan las condiciones adecuadas, realizandose su
recogida por los servicios municipales a demanda segun llenado.

Dicho recipiente debera permanecer siempre en el interior del recinto privado, desde
doénde se procedera a su vaciado o sustitucién, para ello el recinto debera disponer de
accesibilidad adecuada para los servicios municipales.

No obstante, lo anterior, el personal municipal supervisara con antelaciéon cada comunidad
de vecinos para determinar la idoneidad de la prestacién del servicio. En caso negativo,
las personas usuarias deberan gestionar el residuo a través de las vias complementarias:
puntos limpios o contenedores en espacio publico.

Articulo 53. Recogida separada puerta a puerta en el ambito comercial.

1. En las zonas de la ciudad que el Ayuntamiento determine en cada momento, se
efectuara una recogida puerta a puerta de determinadas fracciones de residuos en el
ambito comercial. Los establecimientos que se encuentren ubicados dentro de las
mencionadas zonas deberan usar exclusiva y obligatoriamente este servicio, evitando el
depdsito de residuos en contenedores instalados en el espacio publico para las fracciones
correspondientes. Para ello deberan presentar los residuos que son objeto de la recogida
separada especifica en las condiciones que establezca el Ayuntamiento en cada caso, y
que le habran sido comunicadas previamente.

2. Los cubos para el vidrio comercial o los embalajes de carton seran colocados, de forma
previa a su vaciado por los servicios municipales, en el espacio publico frente a la fachada
de la edificacion y junto al borde de la calzada. Los embalajes de cartén deberan
presentarse doblados y plegados. En caso de existir problemas de ubicacién, el lugar sera
el que los servicios técnicos municipales sefalen al efecto.

3. Esta operacion no podra hacerse antes de una hora del paso del vehiculo recolector.

4. Una vez vaciados los recipientes se retiraran del espacio publico en un plazo maximo
de treinta minutos, en el caso de que la recogida se realice durante el dia, o en el
momento de la apertura del establecimiento comercial, y, en todo caso, antes de las
nueve de la mafana.

5. En aquellos supuestos en que el vehiculo recolector no pueda acceder a los porta les
de los inmuebles, o al punto de presentacidén de residuos, tanto los recipientes como los
embalajes habran de colocarse en un lugar al que tenga acceso dicho vehiculo.

6. Quedan exceptuados de lo previsto en los apartados anteriores los establecimientos
que gestionen sus residuos mediante gestores privados autorizados.
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Capitulo Il

Recipientes para el depdsito de residuos

3. Clases de recipientes.

Articulo 37. Clases de recipientes.

1. A efectos de esta ordenanza los recipientes para recogida de residuos generales en la
ciudad de Madrid se clasifican en:

a) Cubos o recipientes normalizados de pequena capacidad y dos ruedas, suministra dos
por el Ayuntamiento. Estos recipientes siempre estaran asignados a los productores de
residuos y dispondran de identificacion en ese sentido.

b) Contenedores, o recipientes normalizados u homologados de mayor capacidad que el
Ayuntamiento suministra e instala en las vias publicas de forma permanente para uso de
la vecindad del entorno, sin asignacion directa a los productores de residuos.

Podran suministrarse recipientes de mayor capacidad a entidades generadoras para su
uso exclusivo, lo que obliga a aquellas a observar un régimen de utilizacién semejante a
las de los recipientes de menor tamafio que se describe en este capitulo.

2. Los recipientes sefalados en el apartado anterior quedaran identificados en base al
tipo de residuos que recepcionen separadamente de la siguiente forma:

a) Color amarillo para el caso de la fraccién plasticos, metales y brik.

b) Color azul para la fraccion papel-carton.
c) Color verde para la fraccion envases de vidrio.
d) Color marrén para la fraccion organica o biorresiduo.

e) Color rosa para la fraccién ropa usada.
f) Color naranja (solo tapa) para la fraccién resto no reciclable.

g) Color naranja (todo el recipiente) para el aceite vegetal usado.

No obstante, ademas de los colores descritos, los recipientes de cada fraccién se
identificaran también por parte del Ayuntamiento con las rotulaciones, pegatinas y
serigrafias que faciliten la identificacion de la fraccion a la que estan destinados.

3. Los recipientes seran suministrados por el Ayuntamiento, atendiendo a los modelos en
uso y segun criterios municipales. En ninglin caso se suministraran recipientes
normalizados para el traslado de los residuos en el interior de las edificaciones o
establecimientos.

4. El Ayuntamiento se reserva la facultad de disponer en los recipientes municipales de
sistemas que dificulten el depdsito de residuos impropios o no adecuados en alguna de
las fracciones existentes, asi como sistemas que impidan la extraccion de residuos.

5. No se aceptara en el proceso de recogida de los residuos ningun recipiente que no sea
de los modelos suministrados por el Ayuntamiento.

Pagina 73



6. Los contenedores de recogida no municipales de residuos que se ubiquen en la via o
espacios publicos sin autorizacidén municipal seran retirados por ejecucién subsidiaria por
los servicios municipales previo apercibimiento a la persona interesada y en el supuesto
de incumplimiento del requerimiento para su retirada en un plazo no superior a
veinticuatro horas. Todo ello siempre que sea posible la identificacidon de la persona fisica
o juridica, asi como la identificacion del domicilio o sede legal. En caso contrario se
procedera a su retirada de forma inmediata cuando comporte riesgo para el transito
peatonal y de vehiculos.

4. Conservacioén y Limpieza de los recipientes normalizados.

Articulo 41. Conservacion y limpieza de los cubos.

1. Para el caso de los recipientes normalizados de menor capacidad, o cubos, asignados
a actividades generadoras de residuos, las operaciones de limpieza que exijan los
recipientes seran por cuenta de la comunidad de propietarios o de quiénes habiten el
inmueble cuando aquella no esté constituida, siempre que se trate de edificios
destinados a vivienda.

2. En el caso de tratarse de edificios o establecimientos comerciales o de servicios, sera
responsabilidad de la persona beneficiaria del servicio municipal de recogida, realizar tal
cometido.

Temario Operarios Servicios Generales
Ayuntamiento de Madrid

Este temario ha sido realizado por afiliadas a COBAS Ayuntamiento de Madrid sin ningtin tipo de compensacién, ni econdmica ni de
ningun tipo. El temario estd a disposicién de cualquier trabajadora que lo necesite pudiéndolo descargar desde nuestra web.

El presente documento estd bajo licencia No Comercial - Sin Obra Derivada (by-nc-nd) @@@@
BY NC ND

Esta licencia no permite la generacion de obras derivadas ni hacer un uso comercial de la obra original, es decir, sélo
son posibles los usos y finalidades que no tengan caracter comercial

COBAS

Ayuntamiento de Madrid

formacion@cobasaytomadrid.es
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